Wwarta.

Szczegoblne Warunki Ubezpieczenia nieruchomosci
dla Klientéw Banku BPH

Informacja o postanowieniach szczegolnych warunkdéw ubezpieczenia,
o ktérych mowa w art.17 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r.
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U. 2015, poz. 1844)
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Niniejsze Szczegdlne Warunki Ubezpieczen zwane dalej SWU majg zastosowanie do ubezpieczenia nieruchomosci
(lokal mieszkalny w budownictwie wielorodzinnym, dom jednorodzinny jako budynek, garaz, inny budynek, ogrodzenie)
wraz ze statymi elementami, stanowigcych prawne zabezpieczenie kredytu hipotecznego w ramach generalnej umowy
ubezpieczenia nr 29/DB/09/2013 zawartej migdzy Towarzystwem Ubezpieczen i Reasekuracji WARTA S.A. z siedzibg
w Warszawie, a Bankiem BPH S.A. z siedzibg w Gdansku ul. ptk. Jana Patubickiego 2, 80-175 Gdansk, na rachunek
wiascicieli nieruchomosci.

DEFINICJE
§1

Pojecia uzyte niniejszych SWU majg nastepujace znaczenie:

1.

2.

COKW - Centrum Obstugi Klienta WARTA, jednostka TUIR WARTA wyznaczona do kontaktu z Ubezpieczonymi

w celu przyjecia zgtoszenia szkody i przeprowadzenia procesu likwidacji szkody,

Dom jednorodzinny - budynek trwale zwigzany z gruntem, wydzielony z przestrzeni za pomocg $cian oraz

posiadajacy fundamenty i dach. Jest to budynek wolnostojacy albo budynek w zabudowie blizniaczej, szeregowej lub

grupowej, stanowigcy konstrukcyjnie samodzielng cato$¢, przeznaczony na zaspokajanie potrzeb mieszkaniowych,

w ktoérym powierzchnia mieszkalna jest nie mniejsza niz 50% powierzchni uzytkowej budynku, bedacy wtasnosciag

Ubezpieczonego lub przystugujgcego mu spotdzielczego wtasnosciowego prawa do lokalu. Dom jednorodzinny

obejmuje elementy konstrukcyjne, a takze:

1) instalacje tj. zespot potgczonych ze sobg przewoddw, rur lub innych elementéw, zamontowanych na state
(w sposéb uniemozliwiajgcy ich odtgczenie bez uzycia narzedzi) i stuzacych do zaopatrzenia i prawidtowej jego
eksploatacji. Zalicza sig tu instalacje: cieplng (grzewcza), wodna, kanalizacyjng (sanitarng), elektryczna, gazowa,
klimatyzacyjng, wentylacyjna, telekomunikacyjng (w tym: radiowo-telewizyjng), domofonowa, odgromowa,
przeciwpozarowa, internetowg, alarmowa, centralnego odkurzania, centralnego sterowania,

2) urzadzenia techniczne zamontowane na state (w sposéb uniemozliwiajacy ich odtgczenie bez uzycia narzedzi)

urzgdzenia umozliwiajgce uzytkowanie budynku zgodnie z przeznaczeniem, znajdujgce sie w srodku lub na

zewnatrz ubezpieczonego budynku. Zalicza sie tu m.in.: przytacza mediéw (grzejniki wszelkiego rodzaju,
zakonczenia instalacji np. gniazdka, wytaczniki), urzadzenia instalacyjne (np. stuzgce oczyszczaniu lub
gromadzeniu $ciekéw), piece, kominki, klimatyzatory, wentylatory, indywidualne ujecia wody (studnie wraz

z instalacjami i przykryciem), indywidualne zrodfa ciepta i energii elektrycznej (np. zbiorniki na gaz lub paliwa

ptynne, kolektory stoneczne), czujki, sygnalizatory i inne elementy systemu alarmowego, sterowniki centralnego

sterowania,

state elementy budynku, tj. zamontowane lub wbudowane na state (w sposéb uniemozliwiajgcy ich odtgczenie

bez uzycia narzedzi): zabudowy wnek pawlaczy i $cian (meble wbudowane), obudowy instalacji i grzejnikéw,

stolarke drzwiowg i okienng tgcznie ze szkleniem i zamknigciami, zabezpieczenia przeciwwtamaniowe drzwi

i okien, w tym m.in. kraty okienne i drzwiowe zewnetrzne i wewnetrzne, state oraz rozsuwane, rolety i zaluzje

przeciwwtamaniowe, urzadzenia sygnalizacji alarmowej, instalacje c.o. i inne systemy grzejne, state wyposazenie

kuchni (tj. kuchnia gazowa, elektryczna, weglowa, zlewozmywak z baterig i szafkg zlewozmywakowa, instalacja
wyciggowa), fazienki i wc (tj. wanna i umywalka z bateriami, miska klozetowa z urzadzeniem sptukujgcym, ostony

(ekrany) weztéw sanitarnych, grzejniki przeptywowe gazowe i elektryczne oraz grzejniki pojemnosciowe, bidet z

bateria, brodzik (inna zabudowa) z prysznicem), powtoki malarskie i tynki wewnetrzne $cian i sufitdw, wyktadziny

$cian, podtog, schodow i sufitow, podtogi i podwieszane sufity, instalacja klimatyzacyjna, wentylacyjna,
telefoniczna, alarmowa, domofonowa, punkty $wietine, na state zwigzane z podtozem.

4) zewnetrzne elementy tj. rynny, parapety zewnetrzne, zewnetrzne punkty oswietleniowe, anteny wszelkiego
rodzaju, markizy lub rolety przeciwstoneczne i inne przedmioty trwale zwigzane z budynkiem.

Garaz - budynek trwale zwigzany z gruntem, wydzielony z przestrzeni za pomoca $cian oraz posiadajacy fundamenty

i dach. Jest to budynek wolnostojgcy albo budynek w zabudowie blizniaczej, szeregowej lub grupowej, stanowigcy

konstrukcyjnie samodzielng cato$é, przeznaczony do parkowania pojazdéw mechanicznych. Garaz obejmuje

elementy konstrukcyjne, a takze:

1) instalacje tj. zesp6t potaczonych ze sobg przewodow, rur lub innych elementéw, zamontowanych na state
(w spos6b uniemozliwiajgcy ich odtgczenie bez uzycia narzedzi) i stuzgcych do zaopatrzenia i prawidtowej jego
eksploataciji. Zalicza sie tu instalacje: cieplng (grzewcza), wodng, kanalizacyjng (sanitarng), elektryczng, gazowa,
klimatyzacyjng, wentylacyjna, telekomunikacyjng (w tym: radiowo-telewizyjng), domofonowa, odgromowa,
przeciwpozarowa, internetowg, alarmowa, centralnego odkurzania, centralnego sterowania,

2) urzadzenia techniczne zamontowane na state (w sposéb uniemozliwiajacy ich odtgczenie bez uzycia narzedzi),
urzgdzenia umozliwiajgce uzytkowanie budynku zgodnie z przeznaczeniem, znajdujgce sie w $srodku lub na
zewnatrz ubezpieczonego budynku. Zalicza sie tu m.in.: przytacza medioéw (grzejniki wszelkiego rodzaju,
zakonczenia instalacji np. gniazdka, wytgczniki), urzagdzenia instalacyjne (np. stuzgce oczyszczaniu lub
gromadzeniu $ciekéw), piece, kominki, klimatyzatory, wentylatory, indywidualne ujecia wody (studnie wraz
z instalacjami i przykryciem), indywidualne zrédta ciepta i energii elektrycznej (np. zbiorniki na gaz lub paliwa
ptynne, kolektory stoneczne), czujki, sygnalizatory i inne elementy systemu alarmowego, sterowniki centralnego
sterowania,

3) state elementy budynku, tj. zamontowane lub wbudowane na state (w sposéb uniemozliwiajgcy ich odtgczenie
bez uzycia narzedzi): zabudowy wnek, pawlaczy i $cian (meble wbudowane), obudowy instalacji i grzejnikéw,
stolarke drzwiowg i okienng tgcznie ze szkleniem i zamknigciami, zabezpieczenia przeciwwtamaniowe drzwi
i okien, w tym m.in. kraty okienne i drzwiowe zewnetrzne i wewnetrzne, state oraz rozsuwane, rolety i zaluzje
przeciwwtamaniowe, urzadzenia sygnalizacji alarmowej, instalacje c.o. i inne systemy grzejne, state wyposazenie
kuchni (tj. kuchnia gazowa, elektryczna, weglowa, zlewozmywak z baterig i szafkg zlewozmywakows, instalacja
wyciggowa), fazienki i wc (tj. wanna i umywalka z bateriami, miska klozetowa z urzgdzeniem sptukujacym, ostony
(ekrany) weztow sanitarnych, grzejniki przeptywowe gazowe i elektryczne oraz grzejniki pojemnosciowe, bidet
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z baterig, brodzik (inna zabudowa) z prysznicem), powtoki malarskie i tynki wewnetrzne $cian i sufitow,
wyktadziny $cian, podtég, schodoéw i sufitdw, podtogi i podwieszane sufity, instalacja klimatyzacyjna, wentylacyjna,
telefoniczna, alarmowa, domofonowa, punkty $wietine, na state zwigzane z podtozem,

4) zewnetrzne elementy tj. rynny, parapety zewnetrzne, zewnetrzne punkty o$wietleniowe, anteny wszelkiego
rodzaju, markizy lub rolety przeciwstoneczne i inne przedmioty trwale zwigzane z budynkiem.

Za garaz uwaza sig réwniez samodzielng, wyodrebniong $cianami cze$é budynku wielorodzinnego przeznaczong
do parkowania pojazdéw mechanicznych.

Inny budynek - budynek trwale zwigzany z gruntem, wydzielony z przestrzeni za pomocg $cian oraz posiadajacy

fundamenty i dach. Jest to budynek wolnostojgcy, stanowigcy konstrukcyjnie samodzielng cato$¢ potozony na

terenie nieruchomosci, na ktérej znajduje sie dom, przeznaczony do celéw gospodarczych lub przystosowany do
wypoczynku i rekreacji np. budynek basenu, kortu tenisowego, sauny, stajni. Inny budynek obejmuje elementy
konstrukcyjne, a takze:

1) instalacje tj. zesp6t potagczonych ze sobg przewodéw, rur lub innych elementéw, zamontowanych na state
(w sposéb uniemozliwiajgcy ich odtgczenie bez uzycia narzedzi) i stuzgcych do zaopatrzenia i prawidtowej jego
eksploataciji. Zalicza sie tu instalacje: cieping (grzewczg), wodng, kanalizacyjng (sanitarng), elektryczng, gazowa,
klimatyzacyjng, wentylacyjna, telekomunikacyjng (w tym: radiowo-telewizyjng), domofonowa, odgromowa,
przeciwpozarowa, internetowg, alarmowa, centralnego odkurzania, centralnego sterowania,

2) urzadzenia techniczne zamontowane na state (w sposob uniemozliwiajacy ich odtgczenie bez uzycia narzedzi)
urzadzenia umozliwiajgce uzytkowanie budynku zgodnie z przeznaczeniem, znajdujgce sie w $srodku lub na
zewnatrz ubezpieczonego budynku. Zalicza sie tu m.in.: przytacza mediow (grzejniki wszelkiego rodzaju,
zakonczenia instalacji np. gniazdka, wytgczniki), urzagdzenia instalacyjne (np. stuzgce oczyszczaniu lub
gromadzeniu $ciekéw), piece, kominki, klimatyzatory, wentylatory, indywidualne ujecia wody (studnie wraz
z instalacjami i przykryciem), indywidualne zrédta ciepta i energii elektrycznej (np. zbiorniki na gaz lub paliwa
ptynne, kolektory stoneczne), czujki, sygnalizatory i inne elementy systemu alarmowego, sterowniki centralnego
sterowania,

3) state elementy budynku, tj. zamontowane lub wbudowane na state (w sposéb uniemozliwiajgcy ich odtgczenie
bez uzycia narzedzi): zabudowy wnek, pawlaczy i $cian (meble wbudowane), obudowy instalacji i grzejnikéw,
stolarke drzwiowg i okienng tgcznie ze szkleniem i zamknigciami, zabezpieczenia przeciwwtamaniowe drzwi
i okien, w tym m.in. kraty okienne i drzwiowe zewnetrzne i wewnetrzne, state oraz rozsuwane, rolety i zaluzje
przeciwwtamaniowe, urzadzenia sygnalizacji alarmowej, instalacje c.o. i inne systemy grzejne, state wyposazenie
kuchni (tj. kuchnia gazowa, elektryczna, weglowa, zlewozmywak z baterig i szafkg zlewozmywakows, instalacja
wyciggowa), fazienki i wc (tj. wanna i umywalka z bateriami, miska klozetowa z urzgdzeniem sptukujacym, ostony
(ekrany) weztow sanitarnych, grzejniki przeptywowe gazowe i elektryczne oraz grzejniki pojemnosciowe, bidet
z bateria, brodzik (inna zabudowa) z prysznicem), powtoki malarskie i tynki wewnetrzne $cian i sufitéw,
wyktadziny $cian, podtdg, schodéw i sufitéw, podtogi i podwieszane sufity, instalacja klimatyzacyjna, wentylacyjna,
telefoniczna, alarmowa, domofonowa, punkty $wietine, na state zwigzane z podtozem,

4) zewnetrzne elementy tj. rynny, parapety zewnetrzne, zewnetrzne punkty o$wietleniowe, anteny wszelkiego
rodzaju, markizy lub rolety przeciwstoneczne i inne przedmioty trwale zwigzane z budynkiem.

Inwestycja —

1) budowa (wykonywanie budynku w okreslonym miejscu, a takze odbudowa, rozbudowa, nadbudowa budynku),

2) przebudowa (wykonywanie rob6t budowlanych, w wyniku ktérych nastepuje zmiana parametréw uzytkowych
lub technicznych budynku z wyjgtkiem parametréw charakterystycznych takich jak: kubatura, powierzchnia
zabudowy, wysokos$é, dtugos¢, szerokos¢ badz liczba kondygnaciji domu jednorodzinnego, lokalu mieszkalnego,
garazu, innego budynku lub ogrodzenia, znajdujgcych sie w miejscu ubezpieczenia, pod warunkiem prowadzenia
prac budowlanych zgodnie z prawem budowlanym.

Kredytobiorca - osoba fizyczna, ktérej Ubezpieczajgcy udzielit kredytu mieszkaniowego (hipotecznego) na

podstawie umowy kredytu.

Lokal mieszkalny - samodzielna, wydzielona cze$¢ budynku wielorodzinnego przeznaczona na zaspokajanie

potrzeb mieszkaniowych, w ktérym powierzchnia mieszkalna jest nie mniejsza niz 50% powierzchni uzytkowej

lokalu, bedacy wtasnoscig Ubezpieczonego lub przystugujgcego mu spétdzielczego wiasnosciowego prawa do
lokalu. Lokal mieszkalny obejmuje:

1) instalacje tj. zespot potgczonych ze sobg przewoddw, rur lub innych elementéw, zamontowanych na state
(w sposob uniemozliwiajacy ich odigczenie bez uzycia narzedzi) stuzacy prawidtowej eksploataciji lokalu. Zalicza
sie tu w szczegolnosci instalacje: cieplng (grzewczg), wodna, kanalizacyjng (sanitarng), elektryczng, gazowa,
klimatyzacyjng, wentylacyjna, telekomunikacyjng (w tym: radiowo-telewizyjng), domofonowa, odgromowa,
przeciwpozarowa, internetowg, alarmowa, centralnego odkurzania, centralnego sterowania,

2) state elementy tj. zamontowane lub wbudowane na state (w sposéb uniemozliwiajacy ich odtgczenie bez uzycia
narzedzi): zabudowy wnek pawlaczy i $cian (meble wbudowane), obudowy instalacji i grzejnikdw, stolarke
drzwiowg i okienng facznie ze szkleniem i zamknigciami, zabezpieczenia przeciwwtamaniowe drzwi i okien,
w tym m.in. kraty okienne i drzwiowe zewnetrzne i wewngtrzne, state oraz rozsuwane, rolety i zaluzje przeciw-
wtamaniowe, urzadzenia sygnalizacji alarmowej, instalacje c.o. i inne systemy grzejne, state wyposazenie
kuchni (tj. kuchnia gazowa, elektryczna, weglowa, zlewozmywak z baterig i szafkg zlewozmywakowa, instalacja
wyciggowa), tazienki i we (tj. wanna i umywalka z bateriami, miska klozetowa z urzgdzeniem sptukujgcym, ostony
(ekrany) weztéw sanitarnych, grzejniki przeptywowe gazowe i elektryczne oraz grzejniki pojemnosciowe, bidet
z bateria, brodzik (inna zabudowa) z prysznicem), powtoki malarskie i tynki wewnetrzne $cian i sufitow,
wyktadziny $cian, podtég, schodoéw i sufitdw, podtogi i podwieszane sufity, instalacja klimatyzacyjna, wentylacyjna,
telefoniczna, alarmowa, domofonowa, punkty $wietine, na state zwigzane z podtozem,

3) zewnetrzne elementy, tj. parapety zewnetrzne, zewnetrzne punkty o$wietleniowe, anteny wszelkiego rodzaju,
markizy lub rolety przeciwstoneczne i inne przedmioty trwale zwigzane z budynkiem,
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

4) pomieszczenia przynalezne,

5) miejsca parkingowe, tj. wydzielone w obrebie budynku domu wielorodzinnego lub potozone pod budynkiem
miejsca przeznaczone do parkowania pojazdéw mechanicznych.

Miejsce ubezpieczenia - adres lokalu mieszkalnego lub domu jednorodzinnego, pod ktérym znajdujg sie przedmioty

objete ochrong ubezpieczeniowa.

Materiaty budowlane - surowce, poifabrykaty niezbedne do realizacji ubezpieczonej inwestycji. Materiaty budowlane

nie obejmujg sprzetu budowlanego.

Obiekty matej architektury (wraz z ich wyposazeniem) - znajdujgce sie na terenie nieruchomosci, na ktérej

potozony jest dom jednorodzinny:

1) obiekty uzytkowe stuzgce codziennej rekreacji i utrzymaniu porzadku, takie jak: chodnik, podjazd, plac
utwardzony, piaskownica, hustawka, drabinki, o$wietlenie posesji, pomieszczenie na $mieci,

2) posagi, wodotryski (oczka wodne, fontanny), altany i inne obiekty architektury ogrodowej trwale zwigzane
z gruntem,

3) obiekty kultu religijnego jak: kapliczki, krzyze, figury,

4) budowle:

a) sportowe: basen, boisko sportowe, kort tenisowy,
b) maszty antenowe, przydomowe oczyszczalnie $ciekdw stacje uzdatniania wody.

Do obiektow matej architektury nie zalicza sie lekkich konstrukcji (np. balon, namiot), stanowigcych ochrone

np. kortu tenisowego, basenu, sauny.

Osoby bliskie — wspolnie zamieszkali z Ubezpieczonym i pozostajgcy z nim we wspdlnym gospodarstwie domowym:

1) matzonek lub osoba pozostajgca faktycznie w trwatym wspolnym pozyciu (konkubenci),

2) dzieci, pasierbowie, dzieci przysposobione oraz przyjete na wychowanie,

3) rodzice, ojczym, macocha, tesciowie, przysposabiajacy,

4) dziadkowie, wnukowie, rodzenstwo, zigciowie, synowe,

5) opiekunowie dzieci lub innych oséb wymagajgcych statej opieki.

Pomieszczenia przynalezne - pomieszczenia budynku wielorodzinnego znajdujgce sig w wytgcznym uzytkowaniu

Ubezpieczonego, jego 0séb bliskich, pomocy domowej, a takze pomieszczenia domu jednorodzinnego, do ktérych

nie prowadzi przej$cie z czesci mieszkalnej, w szczegdlnosci piwnica, strych, komérka.

Pozwolenie na uzytkowanie/ potwierdzenie zakonczenia budowy

1) decyzja administracyjna stwierdzajaca zakonczenie budowy i kwalifikujgca budynek wielorodzinny jako obiekt
gotowy do uzytkowania zgodnie z przeznaczeniem, w przypadku, gdy uzyskanie takiej decyzji jest wymagane
prawem

lub

2) tzw. milczgca zgoda, czyli brak sprzeciwu wtasciwego organu w terminie ustawowym od dostarczenia temu
organowi zawiadomienia o zakonczeniu budowy.

Za budynek posiadajgcy pozwolenie na uzytkowanie uwaza sie takze dom jednorodzinny, garaz lub inny budynek,

dla ktérego uzyskano protokoty badan i sprawdzen:

1) wewnetrznej instalacji elektrycznej,

2) przewodoéw kominowych,

3) wewnetrznej instalacji gazowe;j.

Dla budynku domu jednorodzinnego wymagane jest dodatkowo, by byt on faktycznie zamieszkany.

State elementy ogrodzenia — bramy, furtki, skrzynki na listy, elementy instalacji domofonowej, wideomofonowej,

sitowniki i napedy bram oraz inne przedmioty tego typu trwale zwigzane z ogrodzeniem.

Staly — catodobowy dozér — stata i bezposrednia ochrona fizyczna swiadczona przez firme prowadzacg dziatalno$é

gospodarczg w zakresie ustug ochrony oséb i mienia, potwierdzona umowa z tg firma.

System alarmowy — zesp6t sprawnych i nalezycie konserwowanych w sposéb okreslony przez producenta urzadzen

sygnalizujgcych wtamanie w miejscu ubezpieczenia.

System alarmowy z monitoringiem - zespét sprawnych i nalezycie konserwowanych w sposob okreslony przez

producenta urzadzen sygnalizujgcych wtamanie w miejscu odlegtym od miejsca ubezpieczenia (np. wartownia,

portiernia, firma ochrony mienia), z wigczeniem do akcji zatdég interwencyjnych, potwierdzony pisemng umowg

z firma prowadzacg dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie ustug ochrony oséb i mienia.

Szkoda —

1) w mieniu: utrata, zniszczenie lub uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia,

2) na osobie: $mier¢, uszkodzenie ciata, rozstrdj zdrowia, zaistniata w wyniku wypadku ubezpieczeniowego,
o ktérym mowa w ust. 22.

Ubezpieczajacy — Bank BPH z siedzibg w Gdansku ul. ptk Jana Patubickiego 2, 80-175 Gdansk,

Ubezpieczony — osoba fizyczna, bedaca wiascicielem nieruchomosci stanowigcej docelowe prawne zabezpieczenie

kredytu hipotecznego udzielonego przez Ubezpieczajgcego, zwanego dalej kredytem, ktéra wyrazita wolg na

przystapienie do ubezpieczenia, zostata zgtoszona do ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego i za ktérg zostata
zaptacona sktadka.

Uprawniony - osoba, ktérej w przypadku zajscia zdarzenia:

1) z ubezpieczenia domu jednorodzinnego wraz ze statymi elementami, lokalu mieszkalnego wraz ze statymi
elementami, ogrodzenia wraz ze statymi elementami, garazu wraz ze statymi elementami, innego budynku
wraz ze statymi elementami, obiektéw matej architektury w zakresie zdarzen losowych i akcji ratowniczej
Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie; Uprawnionym w rozumieniu niniejszych SWU, za zgoda
Ubezpieczonego, jest Ubezpieczajacy, jesli wysokosé odszkodowania jest wigksza niz 10.000,- PLN.

W przypadku, gdy wysoko$¢é odszkodowania jest mniejsza lub rowna 10.000,- PLN Uprawnionym jest
Ubezpieczony
2) z pozostatych zakreséw ubezpieczenia (kradziez z wtamaniem, rabunek, dewastacja, assistance,
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30.
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32.
33.

34.
35.

36.
37.

38.
39.

40.
41,

odpowiedzialno$¢ cywilna w zyciu prywatnym) oraz przedmiotéw ubezpieczenia niewskazanych w pkt 1
(ruchomosci domowe) uprawnionym do otrzymania odszkodowania jest Ubezpieczony.
Wypadek ubezpieczeniowy - niezalezne od woli Ubezpieczonego zdarzenie przyszte i niepewne
o charakterze nagtym, powodujgce szkode w ubezpieczonych przedmiotach lub na osobach, powstate w okresie
ubezpieczenia, ktére moze - stosownie do postanowien SWU — powodowaé¢ zobowigzanie WARTY do wyptacenia
odszkodowania. Wszystkie szkody bedgce nastepstwem tego samego zdarzenia lub wynikte z tej samej przyczyny,
(niezaleznie od liczby poszkodowanych) sa traktowane jako jeden wypadek ubezpieczeniowy.
Akcja ratownicza - dziatania podjete w celu zapobiezenia lub zmniejszenia skutkéw zdarzen losowych
w szczegolnosci dziatania strazy pozarnej, Policji lub innych stuzb publicznych.
Akt terrorystyczny - nielegalne akcje organizowane z pobudek ideologicznych, politycznych, ekonomicznych lub
socjalnych (grupowe), skierowane przeciwko osobom lub obiektom w celu wprowadzenia chaosu, zastraszenia
ludnosci i dezorganizaciji zycia publicznego.
Deklaracja ubezpieczeniowa - o$wiadczenie woli sktadane przez Ubezpieczonego o zgodzie na objgcie ochrong
ubezpieczeniowg w ramach umowy ubezpieczenia nr 29/DB/09/2013 na podstawie niniejszych warunkéw
ubezpieczenia ztozone Ubezpieczajgcemu w formie pisemnej lub telefonicznej.
Deszcz nawalny - opady deszczu o wspoétczynniku wydajnosci co najmniej 4, (co oznacza, ze w ciggu minuty
napadato 4 litry na m2 powierzchni) potwierdzone przez WARTA w Instytucie Meteorologii i Gospodarki Wodnej.
W przypadku braku mozliwosci uzyskania potwierdzenia, przyjmuje sie stan faktyczny i rozmiar szkéd w miejscu
ich powstania lub w sagsiedztwie, $wiadczgcy o dziataniu deszczu nawalnego. Pojedyncze szkody, (ktére nie
zostaty potwierdzone przez IMGW) uwaza sie za bedace nastepstwem deszczu nawalnego tylko wowczas, gdy
w najblizszym sasiedztwie stwierdzono $lady deszczu nawalnego lub tez rodzaj i rozmiar szkéd $wiadczg o jego
dziataniu.
Dewastacja — rozmysine zniszczenie/uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia przez osoby trzecie. Przez dewastacje
rozumie sie réwniez zniszczenie przedmiotu ubezpieczenia majace bezposredni zwigzek z usitowaniem lub
dokonaniem rabunku, kradziezy lub kradziezy z wtamaniem.
Dym i sadza - zawiesina czasteczek bedaca bezposrednim skutkiem:
1) spalania, ktéra nagle wydobywa sie z urzadzen eksploatowanych zgodnie z przeznaczeniem i przepisami
technicznymi, przy sprawnym dziataniu urzadzen/systeméw wentylacyjnych,
2) pozaru, niezaleznie od miejsca jego powstania.
Grad - opad atmosferyczny w postaci czasteczek lodowych.
Huragan - wiatr osiggajacy predkos$¢ co najmniej 17,5 m/sek. i wyrzgdzajgcy masowe szkody. Predko$¢ wiatru
powinna by¢ potwierdzona przez WARTA w Instytucie Meteorologii i Gospodarki Wodnej. W przypadku braku
mozliwosci uzyskania potwierdzenia przyjmuje sie stan faktyczny i rozmiar szkéd w miejscu ich powstania lub
w sgsiedztwie $wiadczacy o dziataniu huraganu. Pojedyncze szkody uwaza sie za huraganowe tylko woéwczas, gdy
w najblizszym sgsiedztwie stwierdzono $lady huraganu lub tez rodzaj i rozmiar szkéd $wiadczg o jego dziataniu.
Katastrofa budowlana — samoistne, niezamierzone i gwattowne zniszczenie przedmiotu ubezpieczenia w trakcie
inwestycji lub jej czesci, a takze jej elementéw konstrukcyjnych, wykonczeniowych, instalacyjnych, izolacyjnych
i jej statych elementéw wywotane zdarzeniami losowymi. W rozumieniu niniejszych SWU za Katastrofe budowlang
nie uznaje sie zdarzen wywotanych btedem w sztuce budowlanej, wadami konstrukcyjnymi lub projektowymi,
nieprawidlowym montazem, zastosowaniem niewtasciwych wyrobow lub materiatéw budowlanych, niespetieniem
obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa, w szczegolnosci prawa budowlanego.
Lawina — gwattowne zsuwanie sie lub staczanie po naturalnych zboczach mas $niegu, lodu, kamieni lub skat.
Napor sniegu — niszczgcy nacisk $niegu na elementy konstrukcyjne dachu lub elementy no$ne budynku, ktéry
powstat w nastepstwie opadéw powodujgcych przekroczenie 85% wartosci charakterystycznej (normowej)
obcigzenia $niegiem gruntu, wtasciwej dla strefy, w ktdérej znajduje sie przedmiot ubezpieczenia, okreslonej wg
norm obowigzujgcych w tym zakresie. Powyzsze powinno by¢ potwierdzone przez Instytut Meteorologii i Gospodarki
Wodnej. W przypadku braku mozliwosci uzyskania potwierdzenia, przyjmuje sie stan faktyczny i rozmiar szkéd
w miejscu ich powstania lub w sgsiedztwie $wiadczacy o nadmiernych opadach $niegu. Pojedyncze szkody
(ktore nie zostaty potwierdzone przez IMGW) uwaza sie za bedace nastgpstwem ww. opadéw tylko wéwczas, gdy
w najblizszym sasiedztwie stwierdzono $lady nadmiernych opadéw $niegu lub tez rodzaj i rozmiar szkéd $wiadczg
o ich dziataniu.
Osuwanie sig¢ ziemi - ruchy ziemi na stokach niespowodowane dziatalno$cig cztowieka.
Pow6dz - nieprzewidzialne, nieregularne zalanie terenéw w nastepstwie podniesienia sie poziomu wody w korytach
wod ptyngcych i stojgeych lub podniesienia sie poziomu morskich wéd przybrzeznych wskutek:
1) nadmiernych opaddéw atmosferycznych,
2) sptywu wdd po zboczach lub stokach na terenach gorzystych lub falistych,
3) topnienia kry lodowej,
4) tworzenia sie zatoréw lodowych,
5) sztormu.
Pozar - przedostanie sig ognia poza palenisko lub jego powstanie poza paleniskiem i samorzutne rozprzestrzenienie
sie.
Przepiecie - wzrost napigcia w liniach energetycznych powstaty na skutek wytadowan elektrycznych z atmosfery
lub spiecia przewoddw na linii przesytowej w wyniku dziatania sit natury.
Sttuczenie szyb - pekniecie lub rozbicie drzwi szklanych, szyb w stolarce drzwiowej lub okiennej.
Trzesienie ziemi - gwaltowne zaburzenie systemu rownowagi we wnetrzu ziemi, ktéremu towarzyszg wstrzasy
i drgania ziemi.
Uderzenie pioruna - wytadowanie elektryczne z atmosfery dziatajgce bezposrednio na przedmiot ubezpieczenia.
Uderzenie pojazdu mechanicznego - uderzenie pojazdu mechanicznego lub przewozonego przez niego fadunku,
a takze uderzenie kamieni lub innych przedmiotéw wydostajgcych sie spod két pojazdu.
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Upadek drzew lub masztéw — przewrécenie si¢ w catosci lub upadek oderwanych czesci: drzew lub masztéw,
stupow energetycznych, kominéw wolnostojgcych, dzwigéw budowlanych, latarni ulicznych na przedmiot
ubezpieczenia, z wytaczeniem sytuacji, gdy upadek nastgpit na skutek winy umyslinej albo razgcego zaniedbania
Ubezpieczonego w ich konserwaciji albo na skutek wycinania /przycinania drzew bez stosownych pozwolen.
Upadek pojazdu powietrznego - katastrofa lub przymusowe lgdowanie samolotu silnikowego, bezsilnikowego lub
innego obiektu latajgcego, a takze upadek ich czesci lub przewozonego fadunku.
Wybuch - gwattowna zmiana stanu réwnowagi uktadu z jednoczesnym wyzwoleniem si¢ gazéw, pytéw, pary lub
cieczy wywotana daznoscig do rozprzestrzeniania sig. W odniesieniu do naczyn cisnieniowych i innych tego rodzaju
zbiornikdéw - obowigzuje warunek - aby $ciany tych naczyn i zbiornikéw ulegty rozdarciu w takich rozmiarach,
iz wskutek ujscia gazoéw, pytéw, pary lub cieczy nastgpito nagte wyréwnanie cisnier. Do wybuchu zalicza sig réwniez
implozjg, polegajaca na uszkodzeniu zbiornika lub aparatu prézniowego cisnieniem zewngtrznym a takze eksplozje
materiatéw wybuchowych (np. podifozenie bomby, wybuch niewypatu, materiatéw pirotechnicznych).
Zalanie —
1) niezamierzone i niekontrolowane wydostanie sie wody, innych cieczy lub pary wskutek:
a) awarii instalacji lub urzadzen wodno-kanalizacyjnych,
b) awarii uktadu grzewczego, klimatyzacji, pomp wodnych, itp.,
c) cofniecia sie $ciekow z sieci kanalizacyjnej,
d) awarii instalacji tryskaczowej lub gasniczej,
e) nieumysinego pozostawienia otwartych kurkéw w urzadzeniach wodno - kanalizacyjnych na skutek przerwy
w doptywie wody,
2) zalanie wodg pochodzacy z:
a) urzadzen typu pralka, wirébwka, zmywarka i innych na skutek ich awarii,
b) opaddéw atmosferycznych,
c) uszkodzonego akwarium lub urzgdzen stanowigcych jego wyposazenie na skutek ich awarii, innego lokalu
w budynku wielorodzinnym lub innego domu jednorodzinnego w zabudowie szeregowej lub blizniaczej,
d) topniejgcych mas $niegu na skutek gwattownej zmiany temperatury.
Zapadanie sie ziemi - obnizenie terenu z powodu zawalenia sie podziemnych pustych przestrzeni (wypetnionych
substancjg gazowa) w gruncie, powstatych w sposoéb naturalny, a nie w wyniku jakiejkolwiek dziatalnosci cztowieka.
Zdarzenia losowe - tj. deszcz nawalny, dym i sadza, grad, huragan, lawina, napér $niegu, osuwanie sie ziemi,
powddz, pozar, przepiecie, sttuczenie szyb, trzgsienie ziemi, uderzenie pioruna, uderzenie pojazdu mechanicznego,
upadek drzew lub masztéw, upadek pojazdu powietrznego, wybuch, zalanie, zapadanie sig ziemi, akt terrorystyczny,
katastrofa budowlana.
Bizuteria - wyroby uzywane jako ozdoby zawierajgce elementy ztota, srebra, innych metali i kamieni szlachetnych,
np. pierscionki, naszyjniki, bransoletki, zegarki, papierosnice, okulary (oprawki).
Kradziez z wlamaniem - dziatanie polegajgce na bezprawnym zaborze przedmiotu ubezpieczenia w celu jego
przywtaszczenia po:
1) usunieciu istniejacych zabezpieczen przy uzyciu sity fizycznej, narzedzi, pozostawiajacym $lady wtamania,
2) otworzeniu zabezpieczen oryginalnym kluczem, ktéry sprawca zdobyt przez kradziez z wtamaniem do innego
pomieszczenia zabezpieczonego zgodnie z postanowieniami zawartymi w § 4 ust.2 lub w wyniku rabunku,
o ile otwarcie to nastgpito niezwtocznie po zdobyciu kluczy w sposdéb opisany powyzej.
Rabunek — dziatanie powstate w wyniku:
1) rozboju tj. bezprawnego zaboru przedmiotu ubezpieczenia w ten sposob, ze sprawca uzyt przemocy fizycznej
lub grozby jej natychmiastowego uzycia bgdz doprowadzit do stanu nieprzytomnosci bgdz bezbronnosci,
lub
2) oszustwa tj. doprowadzenia do zaboru ubezpieczonego przedmiotu poprzez wprowadzenie
w btad, wykorzystanie btedu lub niezdolnosci do nalezytego pojmowania dziatania w celu osiggniecia korzysci
majgtkowe;j.
Ruchomosci domowe - przedmioty nalezace do Ubezpieczonego lub osdb bliskich znajdujgce sie w:
1) lokalu mieszkalnym/domu jednorodzinnym,
2) pomieszczeniach przynaleznych, garazu lub innym budynku.
Ruchomosci domowe w lokalu mieszkalnym/domu jednorodzinnym to wytgcznie: meble wszelkiego rodzaju,
sprzet AGD (w tym réwniez zabudowany), artykuty gospodarstwa domowego, odziez i inne przedmioty wspdlnego
i osobistego uzytku (w tym: bizuteria, gotéwka, karty ptatnicze, inne krajowe $rodki ptatnicze, a takze papiery
wartosciowe), rowery, wézki inwalidzkie niepodlegajace rejestraciji, narzedzia, elektronarzedzia, sprzet oswietleniowy,
sprzet turystyczny, ogrodniczy, sportowy, rehabilitacyjny oraz czesci do nich, a takze czesci do samochodow,
motocykli, motorowerdw, elektroniczny sprzet audiowizualny, instrumenty muzyczne wszelkiego rodzaju, aparaty
telefoniczne wszelkiego rodzaju, sprzet fotograficzny, komputerowy, urzadzenia dostepowe do Internetu, telewizji,
telefonii, przeno$ne urzgdzenia do nawigacji satelitarnej, palmtopy, konsole do gier, odtwarzacze multimedialne,
a takze state elementy i urzadzenia techniczne przed ich zamontowaniem lub zainstalowaniem na state;
z wylgczeniem przedmiotéw, o ktérych mowa w ust. 2-4 pkt. 3) i ust. 7 pkt 2)
Ruchomosci domowe w pomieszczeniach przynaleznych lokalu mieszkalnego/domu jednorodzinnego,
garazu lub innym budynku to wytgcznie: meble wszelkiego rodzaju, sprzgt AGD (w tym réwniez zabudowany),
artykuly gospodarstwa domowego, odziez i inne przedmioty wspdlnego i osobistego uzytku (z wytaczeniem
bizuterii, gotowki, kart ptatniczych, innych krajowych $rodkéw pfatniczych, a takze papieréw wartosciowych, futer
i odziezy skorzanej), rowery, wozki inwalidzkie niepodlegajgce rejestracji, sprzet oswietleniowy, sprzet turystyczny,
ogrodniczy, sportowy, rehabilitacyjny oraz czgsci do nich, a takze czgs$ci do samochoddw, motocykli, motoroweréw,
z wytgczeniem przedmiotéw, o ktérych mowa w ust. 2-4) pkt. 3) i ust 7) pkt 2)
Zabezpieczenia z certyfikatem: zamki, drzwi, zabezpieczenia przeciwwtamaniowe - wyroby i urzagdzenia
posiadajace certyfikat Instytutu Mechaniki Precyzyjnej (IMP) lub Instytutu Techniki Budowlanej (ITB) lub Centralnego
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Osrodka Badawczo-Rozwojowego Przemystu Elementéw Wyposazenia Budownictwa ,,METALPLAST” (COBR
Metalplast).

Zamek wielopunktowego ryglowania - zamek powodujgcy zablokowanie drzwi poprzez co najmniej dwa rygle.
Czynnosci w zyciu prywatnym - dziatania lub zaniechania w sferze zycia prywatnego niezwigzane z pracg
zawodowg. Przez prace zawodowg rozumie sie wykonywanie czynnosci w ramach stosunku pracy lub umowy
cywilnoprawnej, jak rowniez wykonywanie dziatalno$ci gospodarczej lub wolnego zawodu.

Pomoc domowa - kazda osoba zatrudniona na umowe o prace, umowy o dzieto, umowy zlecenia przez
Ubezpieczonego w celu wykonywania czynnosci pomocniczych w gospodarstwie domowym lub na terenie
ubezpieczonej nieruchomosci.

Sporty (ekstremalne) — sporty wysokiego ryzyka - powietrzne, wodne, Igdowe,: w tym: wspinaczka goérska
i skatkowa, speleologia, sporty motorowe lub motorowodne, motocross, myslistwo, sztuki walki i sporty obronne,
kolarstwo gérskie, narciarstwo poza oznakowanymi trasami zjazdowymi, skoki narciarskie, nurkowanie przy uzyciu
sprzetu specjalistycznego lub na bezdechu, canyoning, rafting, zeglarstwo morskie, baloniarstwo, bungee, B.A.S.E.
jumping, surfing, katesurfing, paralotniarstwo, spadochroniarstwo, szybownictwo, rajdy samochodowe. Za sporty
ekstremalne uwaza sie réwniez udziat w wyprawach do miejsc charakteryzujgcych sie ekstremalnymi warunkami
klimatycznymi lub przyrodniczymi, np. géry powyzej 5 500 m n.p.m., tereny lodowcowe, dzungla.

Sporty uprawiane amatorsko — sporty uprawiane rekreacyjnie, jako forma czynnego wypoczynku, wytgcznie
w celu utrzymania lub regeneracji sit.

Sporty uprawiane wyczynowo — sporty majgce na celu osigganie dzigki systematycznemu treningowi rekordowych
wynikow i zwyciestwa we wspdizawodnictwie i rywalizacji na zawodach sportowych (i udziat w zawodach sportowych;
takze traktowanie sportu jako zawdd, state jego wykonywanie w celach zarobkowych).

Sprzet ptywajacy dla wtasnego uzytku - uzywane dla wiasnych potrzeb todzie wiostowe, wiostowe todzie regatowe,
kajaki wodne, rowery wodne, deski surfingowe wszelkiego typu, pontony, skutery wodne, a takze jachty zaglowe
o powierzchni pomiarowej zagla do 10 m2 i jachty motorowe z silnikiem o mocy nieprzekraczajgcej 5 kW ( 6,67KM).

OKRES UBEZPIECZENIA
§2

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie nie wczesniej niz od dnia nastepnego po dniu ztozenia deklaracji

(w formie pisemnej lub telefonicznej) jednak nie wczesniej niz:

1) z dniem wyptaty kredytu/l transzy kredytu, jezeli deklaracja zostata ztozona przed tym dniem,

2) z dniem wskazanym w deklaracji w przypadku, gdy deklaracja zostata ztozona po dniu wyptaty kredytu/ transzy
kredytu,i trwa 12 miesiecy (Pakiety | - V) badz 24 miesigce (wytgcznie Pakiet I), w zaleznos$ci od oswiadczenia
ubezpieczonego ztozonego w deklaracji i przedtuza sie automatycznie kazdorazowo na kolejne 12 miesieczne
badz 24 miesigczne okresy ubezpieczenia, o ile Ubezpieczony zostat zgtoszony do ubezpieczenia przez
Ubezpieczajgcego, nie dtuzej jednak niz do konca okresu, na jaki zostata zawarta umowa o kredyt hipoteczny
miedzy tym Ubezpieczonym, a Ubezpieczajgcym.

Ochrona ubezpieczeniowa $wiadczona przez WARTE wygasa w stosunku do Ubezpieczonego, gdy:

1) Ubezpieczajacy poinformuje WARTE o rezygnacji Ubezpieczonego z ubezpieczenia (Ubezpieczony moze

zrezygnowac z ubezpieczenia w dowolnym momencie) — z dniem wskazanym przez Ubezpieczajgcego,

nastgpi wczesniejsza catkowita sptata kredytu - z dniem wskazanym przez Ubezpieczajgcego,

nastapi wyptata odszkodowania za szkode polegajacg na catkowitym zniszczeniu lub utracie przedmiotu

ubezpieczenia - z dniem wyptaty odszkodowania,

4) ochrona ubezpieczeniowa nie zostanie automatycznie przediuzona w zwigzku z nie zgtoszeniem Ubezpieczonego

przez Ubezpieczajgcego do ubezpieczenia na kolejny okres na warunkach okreslonych w ust. 1 niniejszego

paragrafu - z dniem zakonczenia okresu ubezpieczenia, za ktéry zostata zaptacona sktadka,

w przypadku zbycia nieruchomosci - z dniem zbycia,

z chwilg doreczenia Ubezpieczonemu zawiadomienia o wyczerpaniu sie sumy ubezpieczenia, chyba ze dokonat

on doubezpieczenia zgodnie z § 7,

7) nastgpi rozwigzanie generalnej umowy ubezpieczenia nr 29/DB/09/2013 zawartej pomiedzy WARTA
i Ubezpieczajacym - z dniem zakonczenia okresu ubezpieczenia, za ktéry zostata zaptacona sktadka,

8) w przypadku rozwigzania umowy kredytowej z koficem okresu ochrony ubezpieczeniowej, za ktéry zostata
opfacona sktadka.

W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej $wiadczonej przez WARTE, wobec Ubezpieczonych w trakcie

trwania okresu ubezpieczenia Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony.

Wyczerpanie sumy ubezpieczenia w skutek wyptaty odszkodowania (odszkodowan) stanowi catkowite spetnienie

$wiadczenia z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia i w zwigzku z tym nie przystuguje zwrot sktadki.

Jezeli rezygnacja z ochrony ubezpieczeniowej miata miejsce w okresie 30 dni od dnia przystapienia Ubezpieczonego

do Ubezpieczenia (dotyczy formy telefonicznej) Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki w catosci, o ile w tym

okresie nie nastgpito zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowa. Jezeli natomiast w okresie wskazanym w zdaniu
pierwszym miato miejsce zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowa, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki
za niewykorzystany okres ochrony ubezpieczeniowe;.

2
3
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DOM / LOKAL MIESZKALNY
PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA MIESZKANIOWEGO
§3
Poszczegdlne przedmioty ubezpieczenia, w zaleznosci od stanu zaawansowania budowy, objete sg ochrong
w zakresie przedstawionym w ponizszej tabeli:



: lokal mieszkalny, : lokal mieszkalny :dom : obiekty matej
dom jednorodzinny, po uzyskaniu jednorodzinny architektury,
garaz, inny budynek, pozwolenia na po uzyskaniu garaz, ogrodzenie,
ogrodzenie, obiekty uzytkowanie/ pozwolenia na inny budynek
matej architektury w potwierdzenia uzytkowanie/ po uzyskaniu
trakcie inwestyciji zakonczenia potwierdzenia pozwolenia na
budowy zakonczenia uzytkowanie/
budowy potwierdzenia
zakonczenia

: uderzenie pioruna

: katastrofa budowlana

i upadek pojazdu
i powietrznego

i uderzenie pojazdu
: mechanicznego

Ubezpieczone w zakresie zdarzen losowych przedmioty wskazane w tabeli w ust. 1 (z wytaczeniem katastrofy
budowlanej i aktu terroryzmu) sg takze objete ochrong w zakresie akcji ratowniczej.

Lokal mieszkalny, dom jednorodzinny, garaz, inny budynek po uzyskaniu pozwolenia na uzytkowanie/potwierdzenia
zakonczenia budowy s3 objete réwniez ochrong w zakresie dewastacji statych elementéw.

Przedmiotem ubezpieczenia nie mogg by¢ budynki przeznaczone do rozbiérki ani lokale znajdujgce sie w budynkach
przeznaczonych do rozbiérki, budynki (lokale) przeznaczone wytgcznie do prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;j,
budynki wchodzgce w sktada gospodarstwa rolnego.

Przedmiotem ubezpieczenia moga by¢ réwniez ruchomosci domowe w zakresie zdarzen losowych i akcji ratowniczej
lub kradziezy z wlamaniem, rabunku, dewastacji oraz odpowiedzialno$¢ cywilna i ustugi assistance, w zaleznosci
od wybranego Pakietu wskazanego ponizej:



Plus

araz, inny budynek, ogrodzenie, z akcjg ratowniczg
i obiekty matej architektury zgodnie ze : Assistance
skazaniem w Deklaracji

: Dewastacja, z
strzezeniem ust. 3

i Zdarzenia losowe
i Zniszczenie w zwigzku

Kradziez z wtamaniem
i Rabunek
:Dewastaca .

: okres ubezpieczenia :

astrzezeniem ust. 3

Szkody rzeczowe i osobowe

: Suma ubezpieczenia :

na 12 miesigczny

Deklarowana przez
Ubezpieczonego

Deklarowana przez
Ubezpieczonego

15 000,- zt

20 000,- zt

Deklarowana przez
Ubezpieczonego

30 000,- zt
40 000,- zt

Deklarowana przez
Ubezpieczonego

15 000,- zt

zakojgratownicza

10 000,- zt

20 000,- zt

Przedmiot Zakres
| Pakiet | okal mieszkalny',“c‘i'bm jednorodi‘i'h'ﬁ.)'/, .
: L .. . : Zdarzenia losowe
: Bezpieczny araz, inny budynek, ogrodzenie, Zni . iazk
H biekty matej architektury — zgodnie hiszczenie w zwigzku
- . : z akcjq ratowniczg
: & wskazaniem w Deklaracji
Pakiet Il i Zdarzenia losowe
: Dopasowany okal mieszkalny, dom jednorodzinny, : Zniszczenie w zwigzku
: araz, inny budynek, ogrodzenie, z akcjag ratownicza
biekty matej architektury zgodnie ze | Assistance
skazaniem w Deklaracji Dewastacja, z
| zastrzezeniemust. 3
arzenia losowe
i Zniszczenie w zwigzku
akcjg ratowniczg
Szkody rzeczowe i osobowe :
Pakiet Ill arzenia losowe
: Dopasowany okal mieszkalny, dom jednorodzinny, : Zniszczenie w zwigzku
‘Plus araz, inny budynek, ogrodzenie, i z akcjg ratownicza
H i obiekty matej architektury zgodnie ze : Assistance
i wskazaniem w Deklaracji : Dewastacja, z
"""""""""" H darzénia Ibsbwe
uchomosci domowe i Zniszczenie w zwigzku
e (zakcjgratowniczg i
dpomedmalpos_c cywilna os6b Szkody rzeczowe i osobowe
{ zycznych w zyciu prywatnym
i Pakiet IV darzenia losowe
: Komfortowy okal mieszkalny, dom jednorodzinny, : Zniszczenie w zwigzku
: araz, inny budynek, ogrodzenie, z akcjg ratowniczg
i obiekty matej architektury zgodnie ze : Assistance
skazaniem w Deklaracji : Dewastacja, z
Zniszczenie W zwigzku
""""""""""" “Kradziez z wiamaniem
¢ Rabunek :
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Dewastacia ...
de0W|edZ|aIpos.c cywilna os6b Szkody rzeczowe i osobowe
fizycznych w zyciu prywatnym S SO
| Pakiet V : Zdarzenia losowe
: Komfortowy okal mieszkalny, dom jednorodzinny, : Zniszczenie w zwigzku

Deklarowana przez
Ubezpieczonego

30 000,- zt

20 000,- zt

400002
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W przypadku domu jednorodzinnego objetego ochrong ubezpieczeniowg na etapie inwestycji ochrona obejmuje
réwniez materiaty budowlane zlokalizowane na terenie nieruchomosci, na ktérej realizowana jest inwestycja (miejsce
ubezpieczenia).

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje garaz, o ile ubezpieczeniem objeto lokal mieszkalny lub dom jednorodzinny.
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje ogrodzenie wraz ze statymi elementami lub obiekty matej architektury, o ile
ubezpieczeniem jest objety dom jednorodzinny.

Garaz, inny budynek, ogrodzenie lub obiekty matej architektury moga by¢ objete ochrong ubezpieczeniowg réwniez w
trakcie inwestycji. W tym przypadku ochrona ubezpieczeniowa obejmuje réwniez materiaty budowlane zlokalizowane
w miejscu realizacji inwestycji (miejsce ubezpieczenia) lub zlokalizowane na terenie nieruchomosci, na ktérej
realizowana jest inwestycja (miejsce ubezpieczenia).

W przypadku ubezpieczenia ruchomosci domowych, ochrong ubezpieczeniowg objete sg réwniez
ruchomos$ci domowe czasowo znajdujgce sie w posiadaniu Ubezpieczonego, jezeli zostaty mu
uzyczone lub wypozyczone przez zaktad pracy, wypozyczalnie, kluby i inne podmioty (z wytaczeniem
oso6b fizycznych) pod warunkiem udokumentowania faktu uzyczenia lub wypozyczenia przez
te podmioty.

OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO
§4
Ubezpieczony zobowigzany jest przestrzega¢ obowigzujgcych przepiséw, w szczegdlnosci prawa budowlanego,
przepiséw przeciwpozarowych i porzadkowych, przeprowadzaé przeglady techniczne, badania okresowe lub
wykonywac¢ czynnosci, do wykonania ktérych Ubezpieczony jest zobowigzany przepisami prawa, prowadzi¢ prace
budowlane ze stosownymi pozwoleniami oraz przez osoby posiadajgce wymagane uprawnienia.
W przypadku ubezpieczenia statych elementéw od dewastacji lub ruchomos$ci domowych w zakresie obejmujacym
kradziez z wtamaniem, rabunek i dewastacje - lokal mieszkalny, dom jednorodzinny, garaz, inny budynek,
pomieszczenie przynalezne, w ktérych one sig znajduja, musza by¢ zabezpieczone przez taczne spetnienie
nastepujgcych warunkow:
1) dostep do ubezpieczonych przedmiotéw jest utrudniony dla osoéb trzecich tak, ze wejscie w ich posiadanie
wymagac bedzie uzycia sity fizycznej lub specjalnych urzadzen (narzedzi),
wszystkie drzwi zewnetrzne lokalu mieszkalnego/domu jednorodzinnego/pomieszczen przynaleznych/garazu/
innego budynku sg petne, w nalezytym stanie technicznym oraz tak skonstruowane, osadzone i zamkniete, ze
ich wytamanie lub wywazenie nie jest mozliwe bez udziatu narzedzi, a otwarcie bez uzycia podrobionych lub
dopasowanych kluczy,
wszystkie drzwi zewnetrzne lokalu mieszkalnego/domu jednorodzinnego/pomieszczenia przynaleznego/garazu/
innego budynku zawierajgce w swej konstrukcji elementy szklane sg zamkniete na zamki okreslone odpowiednio
w pkt 4 i 5, ktérych nie mozna otworzy¢ bez klucza przez otwor wybity w szybie, a przeszklenia nie stwarzajg
mozliwosci wejscia do wnetrza,
wszystkie drzwi zewnetrzne lokalu mieszkalnego/domu jednorodzinnego sg zamknigte na minimum dwa zamki
lub jeden zamek wielopunktowego ryglowania lub jeden zamek elektroniczny (mechaniczno-elektroniczny) lub
jeden zamek z certyfikatem,
wszystkie drzwi zewnetrzne do garazu/innego budynku/pomieszczen przynaleznych sg zamkniete na minimum
jeden zamek lub kiédke lub jeden zamek elektroniczny (mechaniczno-elektroniczny),
w przypadku drzwi zewnetrznych dwuskrzydtowych jedno skrzydto musi by¢ unieruchomione przy pomocy zasuwy
u gory oraz u dotu od wewnetrznej strony lokalu,
drzwi balkonowe i tarasowe oraz okna znajdujg sie w nalezytym stanie technicznym oraz sg tak umocowane,
osadzone i zamkniete, ze otwarcie ich przy uzyciu sity fizycznej lub narzedzi przez osoby trzecie nie bedzie
mozliwe bez pozostawienia $ladéw,
sztaby, skoble i zawiasy zewnetrzne, jezeli nie sg wmurowane w $ciang, muszg by¢ przytwierdzone $rubami
zaklinowanymi lub zamocowanymi w inny sposéb od wewnatrz,
9) klucze do zamkéw i kiddek sg w wytgcznym posiadaniu Ubezpieczonego, jego oséb bliskich lub pomocy domowej
albo os6b upowaznionych przez Ubezpieczonego do ich przechowywania.
Niedopetnienie przez Ubezpieczonego ktéregokolwiek z warunkéw wymienionych w ust. 1 i 2 powoduje odpowiednio
zmniejszenie lub odmowe wyptaty odszkodowania, jezeli miato to wptyw na ustalenie istnienia lub zakresu
odpowiedzialno$ci badz tez na powstanie lub zwigkszenie rozmiaru szkody.
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WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI W UBEZPIECZENIU MIESZKANIOWYM
5

Niezaleznie od zakresu ubezpieczenia okreslonego w § 3 WARTA nie odpowiada za szkody:
1) w lokalu mieszkalnym w trakcie inwestycji przed osiagnieciem przez budynek wielorodzinny stanu surowego
zamknietego (za stan surowy zamkniety uwaza sie wyodrebnienie budowanych lokali stropami, $cianami, oknami
i drzwiami zewnetrznymi),
2) nieprzekraczajgce w dniu ustalenia odszkodowania 50,- zt,
3) powstate wskutek:
a) sttuczenia szyb w domu jednorodzinnym/lokalu mieszkalnym w trakcie inwestycji,
b) sttuczenia szyb stanowigcych elementy ruchomosci domowych i urzadzen technicznych,
c) zalania wodg pochodzacg z opadéw atmosferycznych poprzez:
- niezamknigte okna, drzwi lub inne otwory,
albo
- dach, obrébki blacharskie, zanieczyszczone lub zamarzniete rynny/rury spustowe, niewtasciwie
zabezpieczone lub niezabezpieczone $ciany, balkony, tarasy, drzwi, okna i inne otwory, jezeli obowigzek
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konserwacji urzadzen, instalacji lub elementéw nalezat do obowigzkéw Ubezpieczonego,
) przenikania wod z gruntu do budynku, chyba, ze byto ono wynikiem powodzi,

e) zawilgocenia, chyba Ze byto ono wynikiem powodzi,

f) przemarzania $cian,

g) zamarznigcia wody,

) plesni i zagrzybienia budynku,

i) naturalnego osiadania budynku, szkéd gorniczych lub prowadzonych robét ziemnych,

j) naturalnego zuzycia przedmiotu ubezpieczenia,

k) drgan spowodowanych ruchem pojazdéw lagdowych, powietrznych, podziemnych,

1) korozji i utleniania z zastrzezeniem, ze w przypadku korozji instalacji cieplnej (grzewczej), wodnej,

kanalizacyjnej (sanitarnej) WARTA odpowiada za szkody powstate w ubezpieczonym mieniu, w nastgpstwie

awarii tych instalacji,

m) rozbiorki przedmiotu ubezpieczenia,

n) zabrudzenia, poplamienia, odbarwienia tynkéw zewnetrznych i elewacji na skutek zalania wodg pochodzaca

z opaddéw atmosferycznych,

dziatan wojennych, strajkow, stanu wyjatkowego, zamieszek, rozruchéw, konfiskaty lub wywtaszczenia przez

organy panstwa,

p) umysinego dziatania Ubezpieczonego lub osoby, z ktérg Ubezpieczony pozostaje we wspolnym gospodarstwie
domowym,

q) razgcego niedbalstwa Ubezpieczonego, chyba ze zaptata odszkodowania odpowiada w danych
okolicznos$ciach wzgledom stusznosci

wyrzgdzone przez Ubezpieczonego, jego osoby bliskie lub pomoc domowg w zwigzku ze stanem nietrzezwosci

lub stanem po uzyciu alkoholu, narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub

$rodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw prawa,

powstate w:

a) przedmiotach, do ktérych Ubezpieczony nie posiada tytutu prawnego,

b) ruchomosciach domowych znajdujgcych sie w budynku w trakcie inwestycji,

c) lokalu mieszkalnym w trakcie inwestycji, jesli budynek wielorodzinny, w ktérym si¢ znajdujg nie osiggnat
stanu surowego zamknietego, tj. nie nastgpito wyodrebnienie budowanych lokali stropami, $cianami, oknami
i drzwiami zewnetrznymi,

d) miejscach parkingowych na skutek zalania lub dewastacji,

e) przedmiotach stuzgcych wylgcznie dziatalnosci gospodarczej, handlowej, produkcyjnej lub ustugowej,

f) ruchomosciach domowych znajdujgcych sie na balkonie,
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) zrodiach $wiatta: zardwkach, $wietléwkach, halogenach itp.,
) rekopisach lub dokumentach, z wyjatkiem dowodu osobistego, paszportu, legitymacji szkolnej/studenckiej,
prawa jazdy, dowodu rejestracyjnego,
i) dzietach sztuki, zbiorach kolekcjonerskich,
j) broni wszelkiego rodzaju,
k) monetach ziotych i srebrnych, ziocie, srebrze, platynie w ztomie i sztabach,
1) nieoprawionych kamieniach szlachetnych, pétszlachetnych i syntetycznych oraz nieoprawionych szlachetnych
substancjach organicznych, niestanowigcych przedmiotéw uzytkowych,
przedmiotach ubezpieczenia uszkodzonych/zniszczonych na skutek awarii lub zepsucia sie spowodowanych
samoistng przyczyng wewnetrzng lub zuzyciem eksploatacyjnym,
n) roslinach wszelkiego rodzaju.

3

. WARTA nie pokrywa kosztéw poszukiwania przyczyny szkody.

SUMA UBEZPIECZENIA
§6
Suma ubezpieczenia, taczna dla domu jednorodzinnego, lokalu mieszkalnego, garazu, ogrodzenia, innego budynku,
obiektow matej architektury w zakresie zdarzen losowych, akgji ratowniczej i dewastaciji (o ile wystepuje) jest réwna
zadeklarowanej przez Ubezpieczonego wartosci mienia stanowigcego przedmiot ubezpieczenia, nie wiecej niz
1 500 000,- PLN z zastrzezeniem ust. 2.
Ograniczenie warto$ci mienia stanowigcego przedmiot ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust.1 nie dotyczy mienia,
ktore zostato zgtoszone do ubezpieczenia przed 15 kwietnia 2013r.
. Suma ubezpieczenia ruchomosci domowych i odpowiedzialnos$ci cywilnej jest uzalezniona od wybranego pakietu
zgodnie z § 3 ust. 5.
Suma ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci WARTY dla uméw z okresem ubezpieczenia
wynoszgcym 12 miesiecy.

. W przypadku uméw z okresem ubezpieczenia wynoszgcym 24 miesigce sumy ubezpieczenia stanowig odpowiednio

gorna granice odpowiedzialnosci WARTY w kazdym 12 miesiecznym okresie ochrony. Odnowienie sum ubezpieczenia
nastepuje w rocznice rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej.

Suma ubezpieczenia ruchomosci domowych, lokalu mieszkalnego, domu jednorodzinnego, garazu, innego budynku,
ogrodzenia, obiektéw matej architektury, odpowiedzialnosci cywilnej w okresie ubezpieczenia ulega kazdorazowo
zmniejszeniu o wysoko$¢ wyptaconego odszkodowania.

. W przypadku statych elementéw, lokalu mieszkalnego, domu jednorodzinnego, garazu, innego budynku, ogrodzenia,

obiektow matej architektury istnieje mozliwos$¢ uzupetnienia sumy ubezpieczenia w formie doubezpieczenia.

Sume ubezpieczenia dla odpowiedzialnosci cywilnej ustala sie na wszystkie zdarzenia powstate w okresie
ubezpieczenia wynoszacym 12 miesiecy tgcznie dla szkdéd osobowych i rzeczowych. W przypadku umoéw
z okresem ubezpieczenia wynoszgcym 24 miesigce, suma ubezpieczenia stanowi odpowiednio gérng granice

1



10.

odpowiedzialnosci WARTY w kazdym 12 miesigcznym okresie ubezpieczenia. Odnowienie sumy ubezpieczenia
nastepuje w rocznice rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej.

Niezaleznie od sumy ubezpieczenia, okreslonej zgodnie z ust.1 odpowiedzialno$¢ za nizej wymienione przedmioty
ubezpieczenia ogranicza sie w stosunku do sumy ubezpieczenia ruchomosci domowych znajdujgcych sige w lokalu

Lp. Przedmiot ubezpieczenia Gorna gramica =
i : odpowiedzialnosci :

%1) i rodzaju, aparaty telefoniczne wszelkiego rodzaju, sprzet fotograficzny, : 80 %

i komputerowy, przenosne urzadzenia do nawigacji satelitarnej, palmtopy, :
i konsole do gier, odtwarzacze multimedialne i

N A o " 20% nie wigcej
2) bizuteria i inne wyroby ze zfota, srebra i innych metali i kamieni szlachetnych n|26000—zl -
g

i 3) przynaleznych, innym budynku 10% i
i e e T
4) gotéwka, karty ptatnicze, inne krajowe $rodki ptatnicze, papiery warto$ciowe 5ni/; ;'go\g'?gfj ‘

Ograniczenie odpowiedzialno$ci w odniesieniu do ruchomosci domowych znajdujgcych sie w garazu nie ma
zastosowania w przypadku, gdy budynki te stanowig jedng bryte z budynkiem domu jednorodzinnego, istnieje
miedzy nimi przejscie a wszystkie drzwi zewnetrzne spetniajg warunki zabezpieczen, zgodnie z postanowieniami
§4 ust. 2.

PODWYZSZENIE SUMY UBEZPIECZENIA W OKRESIE UBEZPIECZENIA
§7

Po optaceniu dodatkowej sktadki suma ubezpieczenia moze by¢ podwyzszona w trakcie okresu ubezpieczenia
w przypadku:
1) zmniejszenia sumy ubezpieczenia w wyniku czesciowej wyptaty odszkodowania, zgodnie z § 6 ust.6,
2) podwyzszenia warto$ci ubezpieczonego przedmiotu ubezpieczenia.
W trakcie trwania okresu ubezpieczenia, po optaceniu dodatkowej sktadki, mozliwe jest rowniez:
1) wigczenie do ubezpieczenia nowego przedmiotu ubezpieczenia, dotychczas nieobjetego ochrong ubezpieczeniowa,
2) dodanie nowego zakresu ubezpieczenia do przedmiotu ubezpieczenia objetego ochrong w zakresie zdarzen

losowych.
Podwyzszona suma ubezpieczenia stanowi goérng granice odpowiedzialnosci WARTY w okresie ubezpieczenia, od
dnia nastgpnego po dniu wyrazenia zgody w deklaracji doubezpieczenia i optaceniu dodatkowej sktadki i trwa do
konca aktualnego okresu ubezpieczenia.
Rozszerzony zakres ubezpieczenia lub wigczone do ubezpieczenia nowe przedmioty ubezpieczenia sg objete
ochrong od dnia nastepnego po dniu wyrazenia zgody w deklaracji doubezpieczenia na zmiang warunkéw/zakresu
i optaceniu dodatkowej sktadki i trwa do korfca aktualnego okresu ubezpieczenia.
W przypadku kontynuacji ubezpieczenia, na zasadach okreslonych w § 2 ust. 1, przyjmuje sie zakres i sumy
ubezpieczenia obowigzujgce w ostatnim dniu korczgcego sie okresu ubezpieczenia.

POSTEPOWANIE UBEZPIECZONEGO W PRZYPADKU POWSTANIA SZKODY
§8

W razie powstania szkody Ubezpieczony obowigzany jest:

1) uzy¢ dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub
zmniejszenia jej rozmiaréw,

2) wciggu 7 dni, liczagc od dnia zaistnienia szkody lub uzyskania informacji o szkodzie — skontaktowa¢ sie z COKW
pod numerem 0 801 308 308 lub 502 308 308 zawiadomi¢ o szkodzie. Nastgpnie dokona¢ zgtoszenia szkody
postepujac zgodnie ze wskazéwkami udzielonymi droga telefoniczng przez pracownika COKW w szczegoélnosci
przekaza¢ do WARTY w trybie uzgodnionym z pracownikiem COKW wypetniony i podpisany druk zgtoszenia
szkody,

3) zabezpieczy¢ mozno$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec 0séb odpowiedzialnych za szkode,

4) nie dokonywa¢ zmian w przedmiocie ubezpieczenia, do czasu przybycia przedstawiciela WARTY w celu ustalenia
okolicznosci szkody, nie dtuzej jednak niz przez 7 dni od dnia zawiadomienia WARTY o powstaniu szkody, chyba,
ze dokonanie zmian jest konieczne w celu zabezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia przed powigkszaniem sig
szkody,

5) zezwoli¢ WARCIE na dokonanie czynno$ci majgcych na celu ustalenie przyczyn i rozmiaréw szkody.

Ponadto w przypadku szkody ze zdarzen losowych, akcji ratowniczej bgdz dewastacji statych elementow

Ubezpieczony zobowigzany jest powiadomi¢ niezwtocznie:

1) miejscowy organ Policji o kazdym przypadku utraty przedmiotéw ubezpieczenia podczas akgji ratowniczej,

2) zarzadce budynku o szkodzie powstatej w wyniku zalania, najp6zniej w ciggu 7 dni od chwili jej powstania lub
uzyskania o niej informaciji,

3) w przypadku dewastacji statych elementéw powiadomi¢ niezwitocznie, lecz nie p6zniej niz w ciggu 7 dni od
ujawnienia zdarzenia Ubezpieczonemu, miejscowy organ Policji.

Ponadto w przypadku szkody dotyczacej kradziezy z wtamaniem, rabunku, dewastacji ruchomos$ci domowych
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Ubezpieczony powinien:

1) powiadomi¢ wtasciwy bank o utracie karty ptatniczej lub czekéw w wyniku kradziezy z wlamaniem lub rabunku
w terminie najpdzniej 7 dni od ujawnienia si¢ zdarzenia,

powiadomi¢ niezwitocznie, lecz nie pozniej niz w ciggu 7 dni od ujawnienia zdarzenia, miejscowy organ Policji
o kazdym przypadku kradziezy z wtamaniem, usitowania lub dokonania rabunku, dewastacji; zawiadomienie
powinno zawiera¢ wykaz utraconych przedmiotow,

ztozy¢ w WARCIE wykaz utraconych, zniszczonych lub uszkodzonych przedmiotéw ubezpieczenia z podaniem
ich ilosci, wartosci, roku nabycia, producenta, ew. miejsca zakupu oraz inne dokumenty potwierdzajgce fakt
posiadania danego przedmiotu,

udokumentowaé posiadanie utraconych przedmiotéw, poprzez przedstawienie dowoddw zakupu, gwarancji,
instrukcji obstugi, opakowan itp. z zastrzezeniem, ze udokumentowanie posiadania przedmiotéw o wartosci
jednostkowej wynoszacej co najmniej 5.000,-zt moze nastgpi¢ wylgcznie poprzez przedstawienie dokumentéw
potwierdzajacych nabycie tych przedmiotéw, w szczegdlnosci paragondw, faktur, rachunkéw.

. W przypadku, gdy Ubezpieczony dowiedziat si¢ o osobie sprawcy szkody lub miejscu znajdowania sig utraconych
przedmiotéw ubezpieczenia, obowigzany jest niezwtocznie zawiadomi¢ o tym fakcie Policje oraz WARTE,.

. Jezeli Ubezpieczony z winy umysinej lub razacego niedbalstwa nie dopetnit obowiazku okreslonego w ust. 1 pkt 1).
WARTA jest wolna od odpowiedzialno$ci za szkody powstate z tego powodu.

. Jezeli Ubezpieczony z winy umysinej lub razacego niedbalstwa nie dopenit obowigzku okreslonego w ust. 1 pkt 2)
WARTA moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwigkszenia szkody lub
uniemozliwito WARCIE ustalenie okolicznosci i skutkéw wypadku ubezpieczeniowego.

. Jezeli niedopetnienie przez Ubezpieczonego pozostatych obowigzkéw okreslonych w ust.1 miato wptyw na powstanie
szkody lub zwigkszenie jej rozmiaréw, ustalenie okolicznosci wypadku i szkody WARTA moze odméwi¢ wyptaty

2

-

3

=

4

=

odszkodowania lub je odpowiednio zmniejszy¢.

USTALENIE WYSOKOSCI SZKODY

§9
. Wysokos$¢ szkody ustala sie wedtug cen obowigzujgcych na lokalnym rynku w dniu wystapienia szkody zgodnie

nia odszkodowania

: lokal mieszkalny z

i wylgczeniem instalacji,
statych elementéw oraz
zewnetrznych elementéw

i albo w przypadku braku mozliwosci naprawy H
i - koszt nabycia lokalu mieszkalnego o takich samych parametrach jak ubezpieczony :

- kaszt nabfawy

lokal (powierzchnia, standard wykonczenia, wiek, lokalizacja) na lokalnym rynku
obrotu nieruchomosciami w przypadku, gdy zniszczenie uniemozliwia dalsze w nim
zamieszkanie

i dom jednorodzinny,

i garaz, inny budynek

i z wylgczeniem instalacji,
i urzgdzen technicznych,

: statych elementow,

: zewnetrznych elementow

i - koszt naprawy

: albo w przypadku braku mozliwosci naprawy :
i - koszt odbudowy uszkodzonego lub zniszczonego budynku z zachowaniem :
i dotychczasowych wymiaréw, konstrukeji, rodzaju zastosowanych materiatow wraz :
i z naktadami na roboty wykonczeniowe. :
i Za koszt odbudowy przyjmuije sie koszt wykonania rob6t budowlanych i instalacyjnych :
i z uwzglednieniem naktadéw na opracowanie dokumentacji projektowej i nadzoru nad :
i budowa. :
i Koszty te wyliczone muszg by¢ zgodnie z obowigzujgcymi zasadami kalkulacji
i ustalania cen dla robot budowlanych z uwzglednieniem $rednich cen rynkowych :
: ustug i materiatéw obowigzujgcych na danym terenie. W przypadku, gdy zniszczony :
: budynek podlegajgcy odbudowie w chwili wystgpienia szkody jest starszy niz 30 lat, :
: koszty materiatéw, o ktérych mowa powyzej pomniejsza sig o stopien technicznego :
i zuzycia obliczonego na podstawie stosowanych przez WARTE ,Norm zuzycia :
i technicznego budynkéw”, dokument dostepny na stronie www.warta.pl.
i W razie przeprowadzenia remontu w budynkach starszych niz 30 lat - stopien :
i technicznego zuzycia pomniejsza sie stosownie do okresu eksploatacji danych :
i elementéw po remoncie. H

instalacje, urzadzenia
techniczne, state

elementy, zewnetrzne
elementy, ogrodzenie

- koszt naprawy
albo w przypadku braku mozliwosci naprawy

- koszt nabycia lub koszt wytworzenia nowego przedmiotu tego samego lub
podobnego rodzaju, tej samej (lub zblizonej) marki przy uwzglednieniu $rednich cen
rynkowych obowigzujgcych na danym terenie w dniu ustalenia odszkodowania oraz
kosztéw montazu.

W przypadku, gdy zniszczone elementy w chwili wystgpienia szkody byty starsze niz
10 lat, koszty nabycia lub koszty wytworzenia, o ktérych mowa powyzej pomniejsza
sie o stopien technicznego zuzycia obliczonego na podstawie stosowanych przez
WARTE, ,Norm trwato$ci poszczegélnych elementéw budynku”, dokument dostepny
na stronie www.warta.pl.

W razie przeprowadzenia remontu elementoéw starszych niz 10 lat - stopien
technicznego zuzycia pomniejsza sie stosownie do okresu eksploatacji danych
elementéw po remoncie.
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; i- kaszt nabfawy
i bizuteria : albo w przypadku braku mozliwo$ci naprawy
H ' rodzaju,

igotowka

: karty ptatnicze, inne
i krajowe $rodki ptatnicze

i - warto$¢ nominalna z uwzglednieniem naleznego oprocentowania, ustalona na dzien :
i powstania szkody H

i - koszt naprawy

: albo w przypadku braku mozliwo$ci naprawy H
: - koszt nabycia nowego przedmiotu tego samego lub podobnego rodzaju, tej samej :
i (lub zblizonej) marki przy uwzglednieniu $rednich cen rynkowych obowigzujgcych na :
i danym terenie. W przypadku, gdy zniszczona/utracona ruchomo$¢ w chwili wystgpienia :
i szkodly jest starsza niz 5 lat koszty nabycia, o ktérych mowa powyzej pomniejsza sig o :
i stopien technicznego zuzycia obliczonego na podstawie stosowanych przez WARTE, :
i ,Norm stopnia zuzycia rocznego przedmiotow”, dokument dostepny na stronie www. :
i warta.pl. H

| pozostate ruchomosci
i domowe

. ,Normy zuzycia technicznego budynkéw”, ,Normy trwatosci poszczegolnych elementéw budynku” oraz ,Normy
stopnia zuzycia rocznego przedmiotéw” udostepnione zostaty na stronie www.warta.pl

§10

Koszt naprawy ustalany jest na podstawie wyceny dokonanej przez WARTE, z uwzglednieniem $rednich cen
rynkowych obowigzujgcych na lokalnym rynku.
. Koszt naprawy moze by¢ réwniez ustalony na podstawie faktur lub rachunkéw (wraz z kosztorysem) przedfozonych

WARCIE przez Ubezpieczonego. Faktura za koszty naprawy powinna odpowiada¢ zakresowi napraw przyjetych
przez WARTE, w protokole szkody i podlega weryfikacji przez WARTE.
Przy ustalaniu kosztow naprawy nie uwzglednia sie strat wynikajacych z braku czesci zamiennych lub innych
materiatow, niezbednych do przywrdcenia stanu istniejgcego przed szkodg, jezeli naprawy mozna dokonac przy
uzyciu innych czesci lub materiatéw zastepczych, dostepnych na rynku.

. Wysokos$¢ szkody, w przypadku niemoznosci naprawy uszkodzonego przedmiotu ubezpieczenia (nie dotyczy

ruchomosci domowych) ustala sie procentowo, w stosunku do stopnia uszkodzenia, tzn. warto$¢ przedmiotu
ubezpieczenia przed szkodg pomniejszona o pozostato$¢ po szkodzie.

. Wysokos$¢ szkody ustalona wg kosztdw naprawy nie moze przekroczy¢ kosztu odbudowy, nabycia lub wytworzenia

nowego przedmiotu tego samego lub podobnego rodzaju, tej samej (lub zblizonej) marki oraz wysokosci sumy
ubezpieczenia.

Przy ustalaniu szkody nie uwzglednia sig wartosci zabytkowej, amatorskiej, naukowej, intelektualnej lub osobistych
upodoban.

USTALENIE ODSZKODOWANIA
§1

. Ustalenie zasadnosci i wysokosci odszkodowania nastepuje na podstawie wyceny dokonanej przez WARTE,

a takze na podstawie przedtozonych przez Ubezpieczonego dokumentéw potwierdzajacych wysokos$¢ i zasadnosé
roszczenia, z tym, ze WARTA zastrzega sobie prawo ich weryfikacji oraz zasiegania opinii rzeczoznawcow.
Odszkodowanie ustala sie w ztotych w kwocie odpowiadajgcej wysokosci poniesionej szkody wyliczonej wg zasad
ustalonych w § 9i 10. Przeliczenie na zlote poniesionych lub wycenionych w walutach obcych kosztéw nastepuje
wedtug kursu $redniego walut obcych ustalonego przez NBP w dniu ustalenia odszkodowania.

. Termin kazdej czynno$ci likwidacyjnej wymagajgcej dokonania ustalen na miejscu szkody WARTA jest zobowigzana

uzgodni¢ z Ubezpieczonym.

. Wysoko$¢ odszkodowania, w granicach sumy ubezpieczenia, zwigksza sie o uzasadnione i dokumentowane koszty:

1) uprzatniecia pozostatosci po szkodzie — do wysokosci 10 % sumy ubezpieczenia,

2) poniesione w zwigzku z ratunkiem dotknietego szkodg przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub
zmniejszenia jej rozmiardw, jezeli podjete w tym celu srodki byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne.

Niezaleznie od odszkodowania, poza sumg ubezpieczenia, WARTA pokrywa niezbedne koszty:

1) wynagrodzenia biegtych i rzeczoznawcéw powotanych przez WARTE w celu ustalenia rozmiaru i okolicznosci
szkody,

2) zastepstwa procesowego Ubezpieczonego w postepowaniu sgdowym, toczgcym sie za zgoda i wiedzg WARTY,
w ktérym ustalana jest odpowiedzialno$¢ sprawcy szkody.

WYPLATA ODSZKODOWANIA
§12
Odszkodowanie jest wyptacane Uprawnionemu, o ktérym mowa w § 1 ust. 21 w ciggu 30 dni od daty otrzymania
przez WARTE, zgtoszenia szkody w trybie okreslonym w § 8.

. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 1 wyjasnienie okolicznosci koniecznych dla ustalenia odpowiedzialno$ci WARTY

lub wysokosci odszkodowania nie jest mozliwe, WARTA wyptaca odszkodowanie w terminie 14 dni od dnia, w ktorym
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przy zachowaniu nalezytej staranno$ci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Bezsporng cze$¢ odszkodowania

WARTA wyptaca w terminie 30 dni od daty zgtoszenia szkody. Przez bezsporng czg$¢ odszkodowania rozumie sig

czes$¢ swiadczenia WARTY, ktéra moze by¢ wyptacona po spetnieniu nastgpujgcych warunkéw:

1) zostata ustalona odpowiedzialno$¢ WARTY za zgtoszong szkode

i rownoczesnie

2) nieznana jest doktadna, ostateczna wysoko$¢ szkody, jednak z catg pewnoscig wiadomo, ze wysoko$¢ szkody
przekroczy kwote zakwalifikowang jako bezsporna czg$é odszkodowania.

3. WARTA zobowigzana jest powiadomi¢ pisemnie, w terminach okreslonych w ust. 1 i 2, osobe wystepujaca
z roszczeniem o odmowie wyptaty lub o wyptacie odszkodowania w innej wysokosci niz w zgtoszonym roszczeniu,
ze wskazaniem okolicznosci i podstawy prawnej oraz pouczeniem o mozliwos$ci dochodzenia roszczen na drodze
sgdowe;j.

4. W przypadku odzyskania przedmiotéw ubezpieczenia w stanie nieuszkodzonym, WARTA wolna jest od obowigzku
wyptaty odszkodowania, a gdy odszkodowanie zostato juz wyptacone, Ubezpieczony obowigzany jest niezwtocznie
zwréci¢ WARCIE wyptacong kwote.

5. W przypadku odzyskania przedmiotéw w stanie uszkodzonym lub zmienionym, Ubezpieczony zobowigzany jest
przedstawi¢ je do ogledzin WARTY w celu weryfikacji wysokosci i zasadnos$ci wyptaty odszkodowania. W sytuaciji,
gdy odszkodowanie jeszcze nie zostato wyptacone, WARTA moze odpowiednio zmniejszy¢ jego wysokosc.
Natomiast w sytuacji, gdy odszkodowanie zostato juz wyptacone, Ubezpieczony moze zosta¢ zobowigzany do
niezwtocznego zwrotu WARCIE catosci lub odpowiedniej czesci wyptaconej kwoty.

_ ASSISTANCE
ZAKRES SWIADCZEN ASSISTANCE
§13
1. Uslugi assistance sg $wiadczone na rzecz Ubezpieczonego przez WARTE, na terytorium RP, za pos$rednictwem
COKW.
2. llekro¢ w ochronie assistance jest mowa o pomocy/$wiadczeniach dla Ubezpieczonego nalezy przez to rozumie¢
takze pomoc/$wiadczenia dla jego osob bliskich.
3. Zobowigzanie WARTY z tytutu ustug assistance obejmuje nastepujgce swiadczenia, podane w poszczegolnych
ustugach assistance limity stanowig odpowiednio gérng granice odpowiedzialnosci WARTY:

i Ustuga Zdarzenie i Limity
: 2 razy w 12 miesiecznym H
i naprawa H i okresie ubezpieczenia (4 razy
i sprzetu RTV/ i awaria i w 24 miesiecznym okresie i
i AGD/PC ; i ubezpieczenia). Limit na
H : i usluge -600,- zt

Zdarzgn_le losowe ) 1200,- zt na zdarzenie

: Kradziez z wiamaniem ;

- awaria systemu alarmowego zamontowanego w
H i miejscu ubezpieczenia domu jednorodzinnego lub H H
: pomoc i lokalu mieszkalnego, powodujgca wigczenie syren i 400,- zt na zdarzenie zgodnie
H i dzwiekowych lub $wietinych, ktérych Ubezpieczony i z §15 ust 4-5 (ustuga mozliwa

i interwencyjna

i nie jest w stanie samodzielnie wylaczyé

i - niemozliwos$ci otwarcia drzwi wej$ciowych

: prowadzacych do ubezpieczonego domu

i jednorodzinnego lub lokalu mieszkalnego na skutek
i utraty kluczy, zatrzasniecia lub uszkodzenia zamka

i dwa razy w 12 miesigcznym
¢ lub 24 miesiecznym okresie
i ubezpieczenia)

i pomoc
: organizacyjna

{ Zdarzenie losowe
i Kradziez z wiamaniem

{ 2000, zt na zdarzenie na
i ustugi wymienione

i w§16ust1-2

i lub

i 500,- zt na zdarzenie

i wymienione w §16 ust 4

: lub

¢ 500,- zt na zdarzenie

i wymienione w §16 ust 5

NAPRAWA SPRZETU RTV/AGD/PC

§14

1. W razie awarii sprzetu RTV, AGD lub PC uniemozliwiajgcej jego prawidtowe funkcjonowanie, WARTA organizuje pomoc
w celu dokonania naprawy sprzetu obejmujacg dojazd mechanika, jego robocizne oraz koszt czesci zamiennych
niezbgednych do naprawy sprzetu. W razie niemozliwos$ci naprawy sprzetu w miejscu ubezpieczenia, WARTA
organizuje transport do/z serwisu i pokrywa koszty naprawy sprzetu w serwisie. Ustuga realizowana jest nie p6zniej niz
w czasie 3 dni roboczych od dnia zgtoszenia awarii do COKW.

2. Przez awarie sprzetu, o ktérej mowa w ust. 1 rozumie sig¢ uszkodzenie uniemozliwiajgce prawidtowe korzystanie
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ze sprzetu RTV, AGD, PC, ktére nie jest spowodowane bezposrednim dziataniem cztowieka oraz nie jest skutkiem
uzytkowania niezgodnego z instrukcjg obstugi.
. Limit na ustuge wynosi 600,- zt na jedng naprawe. Ustuga moze by¢ $wiadczona maksymalnie dwa razy w trakcie
trwania 12 miesigcznego okresu ubezpieczenia lub maksymalnie 4 razy w trakcie trwania 24 miesiecznego okresu
ubezpieczenia. W razie trzeciej i kolejnych awarii sprzetu RTV, AGD lub PC, WARTA na wniosek Ubezpieczonego
moze zorganizowac interwencje mechanika na koszt Ubezpieczonego.
Swiadczenie dotyczy wytgcznie sprzetu RTV, AGD, PC, ktéry ma nie wiecej niz 6 lat liczagc od daty jego zakupu
i znajduje sie w ubezpieczonym domu jednorodzinnym/lokalu mieszkalnym. W zwigzku z powyzszym warunkiem
naprawy sprzetu jest udokumentowanie przez Ubezpieczonego daty jego nabycia poprzez przedstawienie dowodu
zakupu, gwarancji lub innego dokumentu potwierdzajgcego te date, z zastrzezeniem, ze w przypadku watpliwosci
wiek sprzetu moze zosta¢ zweryfikowany takze przez przybytego mechanika w oparciu o prawdopodobienstwo
wyprodukowania danego modelu urzadzenia w odpowiednim roku.
. Za sprzet RTV — uwaza si¢ wylgcznie: urzadzenia audio—video zasilane wytgcznie z sieci elektrycznej, ktérych
zasilanie z baterii lub akumulatora nie jest mozliwe, tj. odbiorniki telewizyjne, odtwarzacze i nagrywarki VIDEO
i DVD, zestawy HI-FI wykorzystywane wytacznie do uzytku domowego, a nie na potrzeby prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, ktére zostaty zakupione przez Ubezpieczonego, jako sprzet fabrycznie nowy.
. Za sprzet AGD - uwaza sig wytgcznie: kuchnie gazowe i elektryczne, pralki, pralko — suszarki i elektryczne suszarki
ubraniowe, chtodziarko-zamrazarki, zamrazarki, zmywarki, ktére zostaty zakupione przez Ubezpieczonego, jako
sprzet fabrycznie nowy i ktore nie sg wykorzystywane na potrzeby prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;.
. Za sprzet PC — uwaza sie wytgcznie: komputer stacjonarny wraz z monitorem, ktéry zostat zakupiony przez
Ubezpieczonego, jako sprzet fabrycznie nowy i ktéry nie jest wykorzystywany na potrzeby prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej.

POMOC INTERWENCYJNA
§15

. Jezeli w przypadku wystgpienia zdarzenia objetego zakresem ochrony ubezpieczeniowej nastgpito uszkodzenie

ubezpieczonego domu jednorodzinnego/lokalu mieszkalnego, ktére powoduje realne ryzyko powigkszenia sie

szkody, WARTA organizuje pomoc specjalisty odpowiedniego ze wzgledu na rodzaj uszkodzen tj.:

1) S$lusarza,

2) hydraulika,

3) technika urzadzen grzewczych,

4) elektryka,

5) dekarza,

6) szklarza,

7) stolarza

w celu dokonania naprawy w miejscu ubezpieczenia.

. Ustuga obejmuje organizacje, dojazd, koszt robocizny, jak réwniez koszt niezbednych do realizacji ustugi materiatow,

ograniczonych wytacznie do: szyb, wktadek do zamkdw, zawiasoéw, klejow, srub, pianek montazowych, silikonow,

wezykow przytgczeniowych i folii paroizolacyjnych. Materiatami w rozumieniu SWU nie sg w szczegdlno$ci: ceramika

tazienkowa, armatura, itp. oraz ramy i skrzydta drzwi oraz okien, a takze samozamykacze.

Limit na ustuge, o ktérej mowa w ust. 1 wynosi 1200,- zt na zdarzenie.

Niezaleznie od $wiadczenia okreslonego w ust 1, w sytuacji polegajacej na:

1) awarii systemu alarmowego zamontowanego w miejscu ubezpieczenia domu jednorodzinnego lub lokalu
mieszkalnego, powodujgcej wigczenie syren dzwiekowych lub $wietlnych, ktérych Ubezpieczony nie jest
w stanie samodzielnie wytgczy¢,

2) niemozliwosci otwarcia drzwi wejsciowych prowadzacych do ubezpieczonego domu jednorodzinnego lub lokalu
mieszkalnego na skutek utraty kluczy, zatrzasniecia lub uszkodzenia zamka,

WARTA zorganizuje i pokryje koszty dojazdu oraz koszt robocizny $lusarza lub specjalisty instalacji alarmowych

w celu usunigcia awarii albo awaryjnego otwarcia drzwi.

. Limit na ustuge, o ktérej mowa w ust. 4 wynosi 400,- zt na zdarzenie. Ustuga moze by¢ $wiadczona maksymalnie

dwa razy w trakcie trwania 12 miesiecznego lub 24 miesiecznego okresu ubezpieczenia. Ustuga nie obejmuje
kosztéw czesci zamiennych, w tym zamkow.

POMOC ORGANIZACYJNA
§16

. Jezeli na skutek zdarzenia objetego zakresem ochrony ubezpieczeniowej ubezpieczony dom jednorodzinny/lokal

znajdzie sie w stanie wykluczajacym mozliwo$¢ dalszego w nim zamieszkiwania, WARTA zapewnia:

1) transport Ubezpieczonego do hotelu — zorganizowanie i pokrycie kosztéw transportu Ubezpieczonego wraz z
podrecznym bagazem do najblizszego hotelu w promieniu do 100 km od miejsca ubezpieczenia, (bilet kolejowy
pierwszej klasy lub bilet autobusowy),

2) zakwaterowanie Ubezpieczonego w hotelu — rezerwacja i pokrycie kosztéw pobytu Ubezpieczonego w hotelu,

3) transport Ubezpieczonego do osoby wyznaczonej — zorganizowanie i pokrycie kosztéow przejazdu
Ubezpieczonego wraz z bagazem podrgcznym do osoby przez niego wyznaczonej mieszkajgcej na terenie RP
(bilet kolejowy pierwszej klasy lub bilet autobusowy).

. Jezeli po usunigciu skutkéw zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrong, ktore wystapito w ubezpieczonym

domu jednorodzinny/lokalu znajdzie sie on w stanie umozliwiajagcym ponowne jego zamieszkanie, WARTA zapewnia:

1) transport powrotny Ubezpieczonego z hotelu — zorganizowanie i pokrycie kosztéw transportu Ubezpieczonego
wraz z bagazem podrecznym z hotelu do miejsca ubezpieczenia, jezeli transport do hotelu byt organizowany
przez przedstawiciela WARTY (bilet kolejowy pierwszej klasy lub bilet autobusowy),
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2) transport powrotny Ubezpieczonego od osoby wyznaczonej - zorganizowanie transportu Ubezpieczonego
wraz z bagazem podrecznym do miejsca ubezpieczenia, jezeli transport do osoby wyznaczonej byt organizowany
przez przedstawiciela WARTY, a okres od dnia zorganizowania transportu do osoby wyznaczonej do dnia
transportu powrotnego nie byt dtuzszy niz 60 dni (bilet kolejowy pierwszej klasy lub bilet autobusowy).

Limit na ustugi wymienione w ust 1-2 wynosi 2000,- zt na zdarzenie.

Jezeli na skutek zdarzenia ubezpieczeniowego objetego zakresem ochrony wystepuje konieczno$¢ zabezpieczenia

miejsca ubezpieczenia przed powigkszeniem sig szkody na skutek zagrozenia kradziezg lub kradziezg z wtamaniem,

WARTA zapewnia zorganizowanie i pokrycie kosztéw dozoru przez straznika z wyspecjalizowanej firmy w limicie

500,- zt na zdarzenie.

Jezeli na skutek zdarzenia objetego zakresem ochrony wystepuje konieczno$¢ zabezpieczenia ocalatego mienia

znajdujgcego si¢ w ubezpieczonym domu jednorodzinnym/lokalu mieszkalnym, WARTA zapewnia jego transport

(samochodem o tadownosci do 3,5 tony) do miejsca skladowania w postaci zorganizowania i pokrycia kosztow

transportu mienia do miejsca wskazanego przez Ubezpieczonego na terenie RP. Limit na ustuge wynosi 500,- zt

na zdarzenie.

Jezeli w momencie wystgpienia zdarzenia objetego zakresem ochrony, Ubezpieczony znajduje sie

w podrézy na terytorium RP, w odlegtosci co najmniej 30 km od miejsca ubezpieczenia, a w zwigzku

z powstaniem szkody w ubezpieczonym domu jednorodzinnym/lokalu mieszkalnym jego obecnos$¢

w miejscu ubezpieczenia jest niezbedna, WARTA zapewnia transport do miejsca ubezpieczenia

w postaci zorganizowania i pokrycia kosztéw przejazdu Ubezpieczonego do miejsca ubezpieczenia (bilet kolejowy

pierwszej klasy lub bilet autobusowy).

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI W ASSISTANCE
§17

. W odniesieniu do Naprawa sprzetu RTV/AGD/PC WARTA nie organizuje oraz nie pokrywa kosztéow ustug

zwigzanych z:

1) uszkodzeniami wszelkiego oprogramowania, centrali telefonicznych, urzadzen peryferyjnych (takich jak: drukarki,

skanery, myszy, klawiatury), sprzetu komputerowego przenosnego oraz innych sprzetéw niewymienionych

w definicji sprzetu PC,

konserwacjg sprzetu,

uszkodzeniem wyniktym na skutek niewtasciwego lub niezgodnego z instrukcjg uzytkowania (w tym stosowania

napie¢ wyzszych niz przewidziano dla danego modelu), przechowywania czy konserwacji sprzetu, a takze

stosowania sprzetu niezgodnie z przepisami bezpieczenstwa,

4) uszkodzeniami i wadami wyniklymi na skutek niewtasciwej lub niezgodnej z instrukcjg instalacji, napraw,
przerébek, dostrojen lub zmian konstrukcyjnych dokonywanych przez Ubezpieczonego.

WARTA nie ponosi odpowiedzialnos$ci za utrate danych w wyniku awarii lub naprawy sprzetu PC na nosniku danych.

Ubezpieczeniem nie sg objete uszkodzenia mechaniczne, chemiczne, termiczne lub celowe uszkodzenia sprzetu

i wywotane nimi wady.

Ubezpieczenie nie obejmuje naturalnego zuzycia sprzetu.

Swiadczenie nie obejmuje sprzetu objetego gwarancjg producenta.

Niezaleznie od zakresu $wiadczen assistance, okreslonego w § 13-16, WARTA:

1) nie zwraca kosztéow poniesionych przez Ubezpieczonego bez uprzedniego powiadomienia i uzgodnienia
z COKW. W przypadku braku kontaktu z powodu wystapienia okoliczno$ci niezaleznych od Ubezpieczonego
WARTA uwzgledni poniesione przez Ubezpieczonego, uzasadnione i udokumentowane koszty, do takiej
wysokosci jakby sama organizowata ustugi assistance,

2) nie odpowiada za szkody na osobie i mieniu oraz za szkody polegajgce na utraconych korzysciach zaistniate
w zwigzku ze $wiadczonymi ustugami assistance.

Z ustug assistance wytgczone sg ponadto ustugi:

1) zwigzane z uszkodzeniami, za naprawe ktérych odpowiadajg wtasciwe stuzby administracyjne lub wiasciwe

stuzby pogotowia technicznego, energetycznego, wodno-kanalizacyjnego oraz gazowego,

elektryka lub technika urzadzen i instalacji grzewczych zwigzane z uszkodzeniami zaréwek, lampek kontrolnych,

przediuzaczy, akumulatoréw, fadowarek, bezpiecznikéw oraz innych materiatéw eksploatacyjnych oraz tych

o krotkim okresie uzytkowania,

zwigzane z konserwacjg ubezpieczonych ruchomosci domowych i statych elementow,

zwigzane z naprawg uszkodzen, ktére pojawity sie przed momentem zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego

objetego ochrong, w tym wad, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi producent,

zwigzane z wypadkami spowodowanymi umyslnie przez Ubezpieczonego,

w przypadku szkéd bedacych nastepstwem dziatania Ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci albo stanem

po spozyciu alkoholu, narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajgcych, substanciji psychotropowych lub $rodkéw

zastepczych w rozumieniu przepiséw prawa, nie przepisanych przez lekarza lub przepisanych przez lekarza,
ale stosowanych niezgodnie z jego zaleceniem.

WARTA nie ponosi odpowiedzialno$ci za opdznienia lub brak mozliwosci realizacji $wiadczen lub udzielenia

informaciji, jesli s one spowodowane sitg wyzszg, to jest: strajkami, niepokojami spotecznymi, zamieszkami,

aktami terrorystycznymi, sabotazem, wojng (réwniez domowa), skutkami promieniowania radioaktywnego, a takze
ograniczeniami w poruszaniu sie wynikajgcymi z decyzji wtadz administracyjnych.

Lr

2

2

2o

POSTEPOWANIE W PRZYPADKU ZDARZENIA OBJETEGO USLUGA ASSISTANCE
§18
W razie wystapienia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg oraz w razie potrzeby skorzystania z ustug
assistance Ubezpieczony obowigzany jest przed podjeciem jakichkolwiek dziatan we wtasnym zakresie niezwtocznie

17



skontaktowa¢ sie z COKW dzwonigc pod czynny catg dobe numer telefonu tj. +48 798 250 250 i podac¢ nastepujace

dane:

1) imig i nazwisko Ubezpieczonego,

2) dokfadny adres miejsca zamieszkania,

3) PESEL Ubezpieczonego a w razie braku PESEL date urodzenia,

4) adres ubezpieczonej nieruchomosci, w ktérej doszto do zdarzenia,

5) numer telefonu, pod ktérym mozna skontaktowac¢ sie z Ubezpieczonym lub wskazang przez niego osoba,

6) krotki opis zdarzenia oraz rodzaju potrzebnej pomocy,

7) wszelkie inne informacje niezbedne COKW w celu zorganizowania naleznej pomocy/$wiadczenia.

Ponadto Ubezpieczony powinien:

1) udzieli¢ przedstawicielowi COKW wyjasnien dotyczacych zdarzenia, niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci
i zakresu przystugujgcych $wiadczen,

2) nie powierza¢ wykonania $wiadczen, do ktérych spetnienia zobowigzane jest COKW innym osobom, chyba, ze
COKW wyrazi zgode na spetnienie $wiadczenia przez inng osobe,

3) wspotdziata¢ z COKW w zakresie niezbednym do wykonania zobowigzania.

. W przypadku naruszenia przez Ubezpieczonego z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa obowigzkéw okreslonych

w ust. 1 WARTA moze odpowiednio zmniejszy¢ $wiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody

lub uniemozliwito ustalenie okolicznosci i skutkéw wypadku.

. W przypadku, gdy Ubezpieczony nie wypeit obowigzkéw okreslonych w ust. 2, WARTA ma prawo odmoéwié

spetnienia $wiadczenia, jezeli miato to wplyw na ustalenie istnienia lub zakresu odpowiedzialnosci, badz tez na

istnienie lub zwigkszenie szkody.

Realizacja zobowigzan WARTY z tytutu ubezpieczenia assistance nastepuje wytgcznie za posrednictwem COKW

ODPOWIEDZIALNOSC CYWILNA OSOB FIZYCZNYCH W ZYCIl} PRYWATNYM
PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ
§19

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego i jego osob bliskich, jezeli w zwigzku
z czynnosciami w zyciu prywatnym lub posiadaniem mienia sg oni zobowigzani, w mys| przepiséw prawa, do
naprawienia szkody.
Szkoda moze by¢ osobowa lub rzeczowa:
1) szkoda osobowa — spowodowanie $mierci, uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia,
2) szkoda rzeczowa — uszkodzenie, zniszczenie lub utrata mienia.
. WARTA przyjmuje odpowiedzialno$¢ w przypadku, gdy szkoda zostata wyrzadzona poszkodowanemu czynem
niedozwolonym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, o ile zdarzenie powodujgce szkode powstato w okresie
ubezpieczenia.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI W UBEZPIECZENIU OC
§20

. WARTA nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody spowodowane:

1) wing umysing Ubezpieczonego a takze oséb, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym gospodarstwie
domowym,

2) powolnym dziataniem temperatury, pary, dymu i sadzy, pytu,

3) dlugotrwatym dziataniem wstrzaséw, hatasu, zagrzybienia,

4) bezposrednio lub posrednio, w wyniku emisji, wycieku lub innej formy przedostania sie do powietrza, wody lub
gruntu jakichkolwiek substancji,

5) osiadania gruntéw poprzez zalanie stojgcymi lub ptyngcymi wodami spowodowane dziatalnos$cig cztowieka,

6) posiadaniem, uzytkowaniem lub prowadzeniem pojazdéw mechanicznych podlegajgcych obowigzkowemu
ubezpieczeniu odpowiedzialnos$ci cywilnej oraz takich pojazdéw mechanicznych, do prowadzenia ktérych
wymagane sg stosowne uprawnienia, a takze maszyn lub urzadzen latajgcych albo maszyn lub urzadzen
ptywajacych innych niz sprzet ptywajacy dla wlasnego uzytku,

7) z zwigzku ze stanem nietrzezwosci Ubezpieczonego, jego osob bliskich lub pomocy domowej albo stanem po
spozyciu przez nich alkoholu, narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub
Srodkow zastepczych w rozumieniu przepiséw prawa,

8) przez zwierzeta hodowlane, z wytgczeniem pszczét z pasieki do 5 uli, znajdujace;j sie na terenie nieruchomosci,
na ktorej zlokalizowany jest dom jednorodzinny.

. WARTA nie odpowiada réwniez za szkody:

1) powstate w zwigzku z dziataniami wojennymi, rewolucjg, rewolta, zamieszkami, niepokojami spotecznymi,
strajkiem, aktami terroryzmu lub sabotazu,

2) wyrzadzone przez Ubezpieczonego osobom bliskim lub pomocy domowej w trakcie wykonywania przez nig
czynno$ci pomocniczych w gospodarstwie domowym, jak réwniez za szkody wyrzgdzone przez osoby bliskie
lub pomoc domowg Ubezpieczonemu albo sobie nawzajem,

3) powstate w wyniku wycinki drzew dokonywanej przez Ubezpieczonego, osoby bliskie, pomoc domowg bez
stosownych zezwolen i uprawnien,

4) powstate w $rodowisku naturalnym polegajgce na jego zanieczyszczeniu lub skazeniu oraz w drzewostanie
laséw i parkow,

5) powstate w wartosciach pienieznych, papierach warto$ciowych, dokumentach i innych nosnikach danych, planach,
zbiorach archiwalnych oraz zbiorach kolekcjonerskich wszelkiego rodzaju w tym w dzietach sztuki i w bizuterii,

6) powstate w zwigzku z wyczynowym uprawianiem sportéw a takze amatorskim uprawianiem sportow
ekstremalnych,
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7) nieprzekraczajgce w dniu ustalenia odszkodowania 100,- z}, w odniesieniu do szkéd rzeczowych,

8) bedace wynikiem przeniesienia choréb zakaznych (w tym wirusa HIV),

9) bedace wynikiem przeniesienia choréb przez zwierzeta stanowigce wtasnos$¢ lub pozostajace pod opiekg
Ubezpieczonego lub oséb bliskich,

10) w mieniu, z ktérego Ubezpieczony korzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia, przechowania,
leasingu lub innej umowy nienazwanej o podobnych charakterze, powstate w zwigzku z posiadaniem i uzyciem
broni palnej, gazowej lub pneumatyczne;j.

. WARTA nie zwraca kosztéw natozenia grzywien, kar administracyjnych lub sgdowych oraz innych kar o charakterze

pienieznym, w tym réwniez odszkodowan o charakterze karnym.

POSTEPOWANIE W PRZYPADKU POWSTANIA SZKODY Z TYTULU OC
§21
. W przypadku szkody, jak rowniez w razie zaj$cia zdarzenia, ktére moze spowodowac¢ roszczenie wobec
Ubezpieczonego ze strony poszkodowanego, Ubezpieczony zobowigzany jest:
1) uzy¢ dostepnych mu $rodkéw w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw,
2) niezwiocznie, nie pézniej jednak niz w ciagu 7 dni od daty otrzymania pisemnego roszczenia poszkodowanego:

a) skontaktowaé sie z COKW pod numerem 0 801 308 308, lub 0 502 308 308 i zawiadomi¢ o szkodzie,
a nastepnie dokonac zgtoszenia szkody postepujac zgodnie ze wskazéwkami udzielonymi drogg telefoniczng
przez pracownika COKW, w szczegdlnosci przekaza¢ do WARTY, w trybie uzgodnionym z pracownikiem
COKW wypetniony i podpisany druk zgtoszenia szkody wraz z kopig pisemnego roszczenia poszkodowanego,

b) przekaza¢ informacje o okolicznosciach i przyczynach szkody, starac sie o ustalenie $wiadkéw szkody oraz
stosowac sie do zalecen WARTY,

c) ztozy¢ dokumenty dotyczace okolicznosci zdarzenia oraz wtasne oswiadczenie odnosnie swojej
odpowiedzialnosci za szkode,

d) zawiadomi¢ pisemnie WARTE, jezeli przeciwko niemu lub osobie, za ktérg ponosi odpowiedzialnos¢, wszczeto
postepowanie karne, administracyjne lub inne, albo jezeli osoba trzecia wystgpita z roszczeniem na droge
sgdowa,

3) na wniosek WARTY, udzieli¢ dodatkowych wyjasnien i dostarczy¢ posiadane dowody potrzebne do ustalenia
okolicznosci zdarzenia oraz umozliwi¢ przeprowadzenie postepowania wyjasniajacego,

4) przesta¢ do WARTY orzeczenie sadu w sprawie zwigzanej ze zdarzeniem, z ktérego wynika jego
odpowiedzialno$¢, w terminie umozliwiajgcym WARCIE zajecie stanowiska odnos$nie wniesienia $rodka
odwotawczego.

. Jezeli Ubezpieczony z winy umysinej lub razacego niedbalstwa nie zastosowat srodkéw okreslonych w ust. 1 pkt 1,

WARTA jest wolna od odpowiedzialno$ci za szkody powstate z tego powodu.

. Jezeli w zwigzku z powstatg szkodg WARTA zalecita na pi$mie podjecie $rodkéw majgcych na celu zapobiezenie

w przyszitosci dalszym szkodom, a Ubezpieczony z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa nie zastosowat sie do
tego zalecenia, WARTA moze odmowi¢ wyptaty odszkodowania za nastgpne szkody powstate z tej samej przyczyny
lub je odpowiednio zmniejszy¢.

. Zaspokojenie lub uznanie przez Ubezpieczonego roszczenia o naprawienie szkody, ktora objeta jest niniejszym
ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej, nie ma skutkéw prawnych wzgledem WARTY, jezeli nie wyrazita ona
na to uprzednio zgody.

USTALENIE | WYPLATA ODSZKODOWANIA W UBEZPIECZENIU OC
§22

. WARTA wyptaca odszkodowanie Uprawnionemu, o ktérym, mowa w § 1 ust. 21 pkt.2 na podstawie uznania, ugody

lub prawomocnego orzeczenia sgdowego.

. Odszkodowanie jest ptatne w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez WARTE zawiadomienia o szkodzie.

. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 2 wyjasnienie okolicznosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialno$ci bagdz
wysokosci odszkodowania nie jest mozliwe, odszkodowanie powinno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym
przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Bezsporna cze$¢ odszkodowania
wyptacana jest w terminie okreslonym w ust. 2.

. Jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz w zgtoszonym roszczeniu, WARTA —

w terminach okreslonych w ust. 2 i 3 — informuje o tym na pi$mie osobe wystepujacg z roszczeniem, ze wskazaniem

na okolicznosci i podstawy prawne oraz pouczeniem o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sgdowe;j.

Niezaleznie od odszkodowania, w granicach sumy ubezpieczenia, WARTA jest réwniez zobowigzana do:

1) poniesienia kosztéw wynagrodzenia rzeczoznawcéw powotanych przez WARTE lub za jej zgoda, w celu ustalenia
okoliczno$ci i rozmiaru szkody,

2) zwrotu kosztéw poniesionych przez Ubezpieczonego w celu ratowania mienia, zapobiezenia szkodzie lub
zmniejszenia jej rozmiaréw, jezeli byty one celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne,

3) poniesienia niezbednych kosztéw obrony sadowej przed roszczeniami poszkodowanych w sporze cywilnym
prowadzonym zgodnie z zaleceniami WARTY,

4) pokrycia kosztow obrony, jezeli w wyniku zdarzenia powodujgcego odpowiedzialno$¢ Ubezpieczonego zostanie
przeciwko niemu, jako sprawcy szkody, wszczete postepowanie karne, a WARTA wyrazita zgode na pokrycie
takich kosztow.

POSTANOWIENIA WSPOLNE
ROSZCZENIA REGRESOWE
§23
Roszczenie Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej, odpowiedzialnej za szkode, przechodzi na WARTE
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do wysokosci wyptaconego odszkodowania. Jezeli WARTA pokryta tylko cze$¢ szkody, Ubezpieczonemu przystuguje
co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniami WARTY.

Nie przechodzi na WARTE roszczenie Ubezpieczonego do oséb, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje we wspolnym
gospodarstwie domowym, chyba, ze wyrzadzity one szkodg umysinie.

Jezeli Ubezpieczony, bez zgody WARTY zrzekt sig roszczenia przeciwko osobie odpowiedzialnej za szkode lub je
ograniczyt, WARTA moze odmowic¢ odszkodowania lub je zmniejszyc.

Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie ujawnione zostato po wyptaceniu odszkodowania, WARTA moze zadaé od
Ubezpieczonego zwrotu catosci lub czesci odszkodowania.

PRZEDAWNIENIE
§24

Roszczenia z umowy ubezpieczenia przedawniajg si¢ z uptywem 3 lat.
W przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej roszczenie poszkodowanego do Ubezpieczyciela
o odszkodowanie lub zado$éuczynienie przedawnia sig¢ z uptywem terminu przewidzianego dla tego roszczenia
w przepisach o odpowiedzialno$ci za szkode wyrzadzong czynem niedozwolonym lub wynikig z niewykonania badz
nienalezytego wykonania zobowigzania.
Bieg przedawnienia roszczenia o odszkodowanie Ubezpieczyciela przerywa si¢ takze przez zgtoszenie
Ubezpieczycielowi tego roszczenia lub przez zgtoszenie zdarzenia/ wypadku ubezpieczeniowego. Bieg
przedawnienia rozpoczyna si¢ na nowo od dnia, w ktérym zgtaszajgcy roszczenie lub zdarzenie/wypadek otrzymat
na pi$mie oswiadczenie Ubezpieczyciela o przyznaniu lub odmowie wyptaty odszkodowania Ubezpieczyciela.

SKARGI, ZAZALENIA, REKLAMACJE
25

Skargi, zazalenia w tym reklamacje mogg by¢ sktadane przez ubezpieczonego lub uprawnionego
z umowy ubezpieczenia do WARTY:
1) w formie pisemnej: na adres: skr. pocztowa 1020, 00-950 Warszawa,
2) w formie elektronicznej za pomoca formularza www.warta.pl/reklamacje,
3) telefonicznie pod nr 502 308 308,
4) w kazdej jednostce WARTY na pi$mie doreczonym osobiscie lub w formie ustnej do protokotu.
WARTA rozpatrzy skarge, zazalenie lub reklamacje niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty
wptywu i udzieli odpowiedzi w formie pisemnej przesytka listowa lub w formie elektronicznej na wniosek sktadajgcego
skarge, zazalenie, reklamacje. W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach termin na udzielenie odpowiedzi moze
zostaé przedtuzony do 60 dni od daty wptywu o czym wnoszacy skarge, zazalenie, reklamacje zostanie uprzednio
powiadomiony.
Organem witasciwym do rozpatrzenia skargi, zazalenia, reklamacji jest jednostka organizacyjna WARTY wyznaczona
przez Zarzad WARTY.
W przypadku nieuwzglednienia skargi, zazalenia, reklamacji, osoba fizyczna moze wystgpi¢ z powddztwem
przeciwko WARTA do sadu, o ktérym mowa w § 26 ust. 1, a nadto moze wystgpi¢ z wnioskiem o pomoc do
Rzecznika Finansowego.
Podmiotem uprawnionym do pozasgdowego rozwigzywania sporow jest:
1) Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego (www.knf.gov.pl/regulacje/Sad_Polubowny/index.jsp),
2) Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl/).
Szczegotowe informacje dotyczgce trybu wnoszenia i rozpatrywania skarg, zazalen, reklamacji udostepniane sg za
posrednictwem strony internetowej www.warta.pl.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§26

Powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wiasciwosci
ogolnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub
uprawnionego z umowy ubezpieczenia, spadkobiercy ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.
W zakresie nieuregulowanym w SWU, stosuje sie przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.
Jezykiem stosowanym przy wzajemnych relacjach jest jezyk polski.
Do umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie niniejszych SWU stosuje sie prawo polskie.
Niniejsze Szczegdlne Warunki Ubezpieczenia obowigzujg od 17.03.2017r., nie wczesniej jednak niz od daty
wznowienia ubezpieczenia na kolejny okres ochrony ubezpieczeniowej, nastepujgcego po tym terminie.
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