SZCZEGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA NA
WYPADEK UTRATY STALEGO ZRODLA DOCHODOW/
CZASOWEJ NIEZDOLNOSCI DO PRACY/ POWAZNEGO

ZACHOROWANIA
KREDYTOBIORCOW KREDYTOW RATALNYCH |
POZYCZKOBIORCOW POZYCZEK GOTOWKOWYCH
W CREDIT AGRICOLE BANK POLSKA S.A.



Informacja o postanowieniach szczegélnych warunkéw ubezpieczenia,
o ktérych mowa w art.17 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r.
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U. 2015, poz. 1844)

RODZAJ INFORMACJI NUMER JEDNOSTKI REDAKCYJNEJ

. Przestanki wyptaty odszkodowania
i innych $wiadczen lub warto$ci wykupu § 3 ust. 2 SWU

ubezpieczenia

. Ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci | § 6 ust. 1 SWU

zaktadu ubezpieczen uprawniajgce do odmowy § 7 SWU

wyptaty odszkodowania i innych swiadczen lub ich | § 9 ust. 4-5 SWU
obnizenia § 10 ust. 3-5i 8-11 SWU




POSTANOWIENIA OGOLNE
§1.

Na podstawie niniejszych Szczegdlnych Warunkéw Ubezpieczenia (zwanych dalej: SWU) Towarzystwo
Ubezpieczen i Reasekuracji WARTA S.A. z siedzibg w Warszawie (zwane dalej: WARTA) udziela
ochrony ubezpieczeniowej na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej w zakresie sptaty miesiecznych rat
kapitatowo-odsetkowych w przypadku zajscia zdarzenia:

1. utraty statego zrodta dochodéw, lub

2. czasowej niezdolnosci do pracy, lub

3. powaznego zachorowania,
pozyczkobiorcom pozyczek gotowkowych lub kredytobiorcom kredytéw ratalnych w Credit Agricole
Bank Polska S.A. z siedzibg we Wroctawiu (zwany dalej: Bankiem), w ramach Umowy ubezpieczenia
dla pozyczkobiorcéw pozyczek gotowkowych i kredytobiorcéw kredytow ratalnych, zawartej miedzy
WARTA a Bankiem, na rachunek ubezpieczonego.

§ 2.

Pojecia uzyte w niniejszych SWU majg nastepujgce znaczenie:
czasowa hiezdolnos¢ do pracy niezdolnos$¢ do pracy trwajgca powyzej 30 dni stwierdzona przez
lekarza i potwierdzona zaswiadczeniem lekarskim wystawionym na stosownym druku (przy czym
lekarzem wystawiajgcym zaswiadczenie nie moze byé ubezpieczony lub wspdtmatzonek
ubezpieczonego).

2. harmonogram sptat kredytu — zestawienie generowane przez Bank, zawierajgce informacje
o aktualnej wysokosci rat kapitalowo-odsetkowych i terminach ich spfat.

3. kredyt — odpowiednio pozyczka gotéwkowa lub kredyt ratalny udzielony przez Bank zgodnie
z obowigzujgcymi w Banku regulacjami kredytowymi;

4. kredytobiorca — osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych:
odpowiednio pozyczkobiorca lub kredytobiorca, ktora zawarta z Bankiem umowe pozyczki
gotowkowej lub umowe o kredyt ratalny.

5. nowotwér (guz) =zlosliwy - charakteryzujgcy sie  niekontrolowanym  wzrostem
i rozprzestrzenianiem sie komoérek nowotworowych, powodujgcy naciekanie i niszczenie
prawidtowych tkanek. Rozpoznanie musi zosta¢ potwierdzone badaniem histopatologicznym.
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje réwniez przypadki biataczki, chtoniaka zlosliwego (w tym
chtoniaka skéry), chorobe Hodgkina, ztosliwe nowotwory szpiku kostnego i miesaka. Z ochrony
ubezpieczeniowej wykluczone s3: rak nieinwazyjny (carcinoma in situ), dysplazja oraz wszelkie
zmiany przedrakowe, rak gruczotu krokowego w stopniu zaawansowania T1 wedlug klasyfikacji
TNM (tacznie z T1a, T1b, T1c) lub odpowiadajgcy mu stopien zaawansowania wedtug innegj
klasyfikacji, wszelkie nowotwory skory z wyjatkiem czerniaka ztosliwego przekraczajgcego
warstwe naskorka, rak brodawkowaty tarczycy ograniczony do gruczotu tarczowego, wszelkie
nowotwory wspétistniejgce z infekcjg HIV.

6. niewydolno$¢ nerek - schylkowe stadium choroby nerek, wyrazajgce sie nieodwracalnym
upos$ledzeniem czynnosci obu nerek oraz stanowigce bezwzgledne wskazanie do przewlektej
dializoterapii lub przeszczepu nerek.

7. okres kredytowania — okres wskazany w postanowieniach umowy o kredyt, rozpoczynajacy sie
w dniu zawarcia umowy o kredyt i konczacy sie w dniu wskazanym jako data sptaty ostatniej raty
kredytu.

8. operacja pomostowania naczyn wiencowych - przeprowadzenie operacji chirurgicznej przy
otwartej klatce piersiowej, majgcej na celu zlikwidowanie zwezenia lub niedroznosci jednej lub
wiecej tetnic wiencowych przez wszczepienie pomostu omijajgcego. Operacja musi byé
poprzedzona angiografig wykazujgcg istotne zwezenie tetnicy wiencowej i przeprowadzona
wskutek zalecenia specjalisty - kardiologa. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje angioplastyki ani
jakichkolwiek innych zabiegdéw na tetnicach wiencowych wykonywanych od strony Swiatta tetnicy
wiencowej i wykorzystujgcych techniki cewnikowania naczyh wiencowych lub techniki laserowe.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

powazne zachorowanie - jedno z powaznych zachorowan tj. operacja pomostowania naczyn
wiencowych, niewydolnos¢ nerek, nowotwor (guz) ztosliwy, udar mozgu, zawat serca,
przeszczepianie narzadow, stwardnienie rozsiane, utrata wzroku, powstate w czasie trwania
odpowiedzialnosci WARTY, z zastrzezeniem § 7 ust 3 SWU.

prawo do zasitku — decyzja wydana przez wiasciwg jednostke administracyjng przyznajgcg
wyptate zasitku dla bezrobotnych, zgodnie z ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 o promoc;ji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

przeszczepianie narzadow - przeszczepienie osobie ubezpieczonej jako biorcy jednego z nizej
wymienionych narzadéw lub zakwalifikowanie ubezpieczonego na liste biorcéw oczekujgcych na
przeszczep jednego z nizej wymienionych narzgdow: serca, ptuca, watroby, nerki, trzustki, szpiku
kostnego przy zastosowaniu komorek macierzystych krwi po uprzedniej catkowitej ablacji
(zniszczeniu) wlasnego szpiku biorcy. Przeszczep musi by¢ uzasadniony medycznie i wynikajgcy

ze stwierdzenia i potwierdzenia nieodwracalnej, schytkowej niewydolnosdci narzadu.
Ubezpieczeniem nie sg objete przeszczepy wykorzystujgce komorki macierzyste inne niz wyzej
wymienione.

rata kredytu — suma kwoty raty kapitatowej i odsetek przypadajgcych do sptaty

w terminach zgodnych z harmonogramem sptaty kredytu;

sporty uprawiane wyczynowo lub zawodowo — dyscypliny sportowe uprawiane w ramach sekcji
lub klubéw sportowych lub udziat w zawodach, obozach kondycyjnych i wystepach w ramach
przynalezno$ci do klubow sportowych, a takze zarobkowe uprawianie dyscypliny sportu.

sporty niebezpieczne (ekstremalne) — sporty wysokiego ryzyka, uprawiane celem osiggniecia
maksymalnych wrazen, za ktére uwaza sie alpinizm, wspinaczke wysokogorskag lub skatkowa,
taternictwo, speleologie, polarnictwo, wyscigi samochodowe, motocyklowe, motorowe i konne,
skoki spadochronowe, lotnictwo, szybownictwo, lotniarstwo i paralotniarstwo, nurkowanie
Z uzyciem specjalistycznego sprzetu, sporty walki, sporty zwigzane z uzyciem broni biatej, skoki na
gumowe;j linie.

status bezrobotnego — status uzyskany przez osobe zarejestrowang w charakterze bezrobotnego
w powiatowym urzedzie pracy w mys$l obowigzujgcych przepiséw prawa polskiego. Dzien
uzyskania statusu bezrobotnego wskazany jest w decyzji wydanej przez wiasciwg jednostke
administracyjna.

stwardnienie rozsiane - zespot mnogich ubytkow neurologicznych wywotanych demielinizacjg
mozgu lub rdzenia kregowego, utrzymujgcych sie przez co najmniej 6 miesiecy. Rozpoznanie musi
byC ostateczne i postawione przez specjaliste neurologa oraz poprzedzone wiecej niz jednym
epizodem zaburzeh neurologicznych, stanowigcych dowolng kombinacje uszkodzenia nerwu
wzrokowego, pnia mozgu, rdzenia kregowego, zaburzeh koordynaciji lub zaburzen czucia.
Swiadczenie ubezpieczeniowe - kwota pieniezna, ktérg WARTA wyptaca ubezpieczonemu lub
uprawnionemu w razie zajscia zdarzenia przewidzianego zgodnie z § 5.

ubezpieczajagcy - Bank zawierajgcy umowe ubezpieczenia na rachunek oso6b trzecich —
ubezpieczonych, zgtaszajgcy ich do ubezpieczenia.

ubezpieczony — kredytobiorca, na rachunek ktérego zostata zawarta umowa ubezpieczenia.

udar mézgu - martwica tkanki mézgowej wywotana przerwaniem doptywu krwi do okreslonego
obszaru mozgowia lub krwotok do tkanki moézgowej przy wspotistnieniu wszystkich nizej
wymienionych  okolicznosci: wystgpienie nowych klinicznych  objawow neurologicznych
odpowiadajgcych udarowi moézgu, obecnos¢ obiektywnych ubytkédw neurologicznych
stwierdzanych w badaniu neurologicznym przez okres min. 60 dni od chwili rozpoznania udaru
mozgu, obecnos¢é nowych zmian charakterystycznych dla udaru moézgu w obrazie tomografii
komputerowej lub jgdrowego rezonansu magnetycznego (o ile badania takie byly
przeprowadzone). Z ochrony ubezpieczeniowej wykluczone s3: epizody przemijajgcego
niedokrwienia moézgu (TIA), zawaly mozgu lub krwawienia $rodczaszkowe spowodowane
zewnetrznym urazem, wtorne krwotoki do istniejgcych ognisk poudarowych, jakiekolwiek inne
zmiany w moézgu mozliwe do rozpoznania metodami obrazowymi bez wspétistniejacych
odpowiadajgcych tym zmianom objawow klinicznych.

umowa o kredyt — umowa pozyczki gotéwkowej lub kredytu ratalnego zawarta pomiedzy
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22.

23.

24.

25.

26.

27.

Bankiem, a kredytobiorca, zgodnie z zasadami okreslonymi przez Bank.

Umowa ubezpieczenia — umowa ubezpieczenia na cudzy rachunek na wypadek utraty statego

zrodta dochodow/czasowej niezdolnosci do pracy/powaznego zachorowania, zawarta pomiedzy

ubezpieczajgcym a WARTA.

uprawniony - osoba, podmiot upowazniony do otrzymania $wiadczenia w przypadku zajscia

zdarzenia ubezpieczeniowego.

utrata statego zrédta dochodéw — utrata pracy przez ubezpieczonego powstata z przyczyn

niezaleznych od winy i woli ubezpieczonego, skutkiem czego ubezpieczony uzyskuje status

bezrobotnego i nabywa prawo do zasitku:

1. w przypadku os6b zatrudnionych na podstawie umowy o prace na czas okreslony lub
nieokreslony oraz kontraktu menedzerskiego — rozwigzanie stosunku pracy lub stosunku
stuzbowego, kontraktu menadzerskiego w rozumieniu przepisow polskiego prawa nie zwigzane
z wolg lub wing ubezpieczonego (np. wypowiedzenie umowy O prace przez pracodawce,
rozwigzanie umowy o prace przez pracodawce bez wypowiedzenia nie zwigzane z wolg lub
wing ubezpieczonego, rozwigzanie umowy O prace za porozumieniem stron na wniosek
pracodawcy);

2. w przypadku oso6b prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg — spowodowane przyczynami
ekonomicznymi zaprzestanie prowadzenia i wykreslenie wpisu z ewidencji dziatalnosci
gospodarczej lub uprawomocnienie sie postanowienia o ogtoszeniu upadtosci osoby
prowadzgcej dziatalno§¢ gospodarczg Ilub uprawomocnienie sie postanowienia sadu
oddalajgcego wniosek o ogtoszenie upadtosci z powodu braku wystarczajgcego majatku na
zaspokojenie kosztéw postepowania upadtosciowego w sytuacji gdy:

a. w okresie ostatnich 3 miesiecy poprzedzajacych zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego firma
ubezpieczonego ponosita strate, albo

b. ubezpieczony zaprzestat prowadzenia dziatalnosci gospodarczej wskutek obowigzywania na
dzien zajScia zdarzenia ubezpieczeniowego przepiséw prawa uniemozliwiajgcych
prowadzenie dziatalnosci firmy ubezpieczonego, albo

c. pracodawca rozwigzat z ubezpieczonym umowe cywilno-prawng, w ramach ktorej
ubezpieczony wykonywat dziatalnos¢ swojej firmy lub w przypadku oséb fizycznych
pozostajgcych w stosunku pracy ze spotkg kapitatowg, w ktérej one same lub osoby bliskie
posiadajg wiecej niz 10% kapitatu zaktadowego:

uprawomocnienie sie postanowienia o ogtoszeniu upadtosci spotki albo uprawomocnienie sie

wyroku sgdu oddalajgcego wniosek o ogtoszenie upadto$ci z powodu braku wystarczajgcego

majatku na zaspokojenie kosztéw postepowania upadtosciowego lub zaprzestanie prowadzenia

dziatalnosci gospodarczej przez spotke i wykreslenie jej z odpowiedniego rejestru.

utrata wzroku - catkowita i nieodwracalna obuoczna utrata wzroku spowodowana nagtym

zachorowaniem Ilub urazem. Rozpoznanie musi zosta¢ potwierdzone przez okuliste.

Ubezpieczenie nie obejmuje przypadkow utraty wzroku mozliwych do skorygowania

postepowaniem terapeutycznym.

zawal serca - rozpoznanie dokonanej martwicy czesci miesnia sercowego wywotanej nagtym

przerwaniem doptywu krwi do okreslonego obszaru miesnia sercowego. Rozpoznanie musi by¢

oparte na stwierdzeniu wzrostu lub spadku stezenia biomarkeréw sercowych we krwi (troponiny |,
troponiny T lub CK-MB), z co najmniej jedng wartoscig przekraczajgcg 99. percentyl zakresu
referencyjnego dla danej metody laboratoryjnej, z wspodtistniejgcym co najmniej jednym

z wymienionych nizej klinicznych wyktadnikéw niedokrwienia miesnia sercowego: typowe objawy

kliniczne zawatu miesnia sercowego, jeden z nastepujgcych objawéw EKG wskazujgcych na

swieze niedokrwienie miesnia sercowego: nowo powstate uniesienie lub obnizenie odcinka ST-T,
odwrdcenie zatamka T, nowe patologiczne zatamki Q lub nowo powstaty blok lewej odnogi peczka

Hisa. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje innych ostrych zespotéw wiencowych.

zdarzenie ubezpieczeniowe — utrata statego zrédta dochodoéw/ czasowa niezdolnos$¢ do pracy/

powazne zachorowanie.



PRZEDMIOT i ZAKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ
§ 3.

Przedmiotem ubezpieczenia jest sptata miesiecznych rat kapitatowo-odsetkowych wskazana
w harmonogramie sptat kredytu.

. WARTA udziela ochrony ubezpieczeniowej w przypadku:

1) czasowej niezdolnosci do pracy ubezpieczonego dla oséb ktérych wiek nie przekracza 67 roku
zycia lub nie pobierajg swiadczenia rentowego lub emerytalnego wyptacanego przez wtasciwy
organ rentowy lub emerytalny,

2) powaznego zachorowania ubezpieczonego,

3) utraty statego zrédta dochoddéw przez ubezpieczonego dla oséb ktérych wiek nie przekracza
67 roku zycia lub nie pobierajg swiadczenia rentowego lub emerytalnego wyptacanego przez
wiasciwy organ rentowy lub emerytalny.

WARUNKI PRZYSTAPIENIA DO UMOWY UBEZPIECZENIA
§ 4.

WARTA obejmuje ochrong ubezpieczeniowg osoby spetniajgce w dniu przystgpienia do
ubezpieczenia ponizsze warunki:

1) zawarty z ubezpieczajgcym umowe o kredyt,
2) ukonczyty18 lat i nie przekroczyty 67 roku zycia,
3) wyrazity zgode na objecie ochrong ubezpieczeniowg (podpisaty deklaracje ubezpieczeniowq),
4) kwota udzielonego kredytu nie przekracza:
a) 80 000 PLN dla kredytu ratalnego;
b) 255 550 PLN dla pozyczki gotowkowe;j.

. Dodatkowo w zakresie ubezpieczenia utraty statego zrédta dochoddw, ochrong ubezpieczeniowg
obejmowane sg osoby spetniajgce warunki wskazane w ust. 1 oraz ktore:

1) pracujg na podstawie umowy o prace/stosunku stuzbowego/kontraktu menedzerskiego i byty
zatrudnione w okresie co najmniej 90 dni (w sposéb ciggty) przed przystgpieniem do
ubezpieczenia i nie sg w okresie wypowiedzenia, lub

2) prowadzag dziatalno$¢ gospodarcza, przez co najmniej 6 miesiecy przed przystgpieniem do
ubezpieczenia oraz do dnia przystgpienia do ubezpieczenia nie zostat ztozony wniosek
o wyrejestrowanie dziatalnosci gospodarczej lub wniosek o upadtos¢ lub likwidacje spofki.

. W ramach danej umowy o kredyt, ubezpieczeniem moze zosta¢ objeta tylko jedna osoba, ktéra te
umowe zawarta, spetniajgca warunki okredlone w ust. 1 - 2 i ktora zostata zgloszona przez
ubezpieczajgcego do ubezpieczenia.

RODZAJE | WYSOKOSC SWIADCZEN
§ 5.

1. Z tytutu umowy ubezpieczenia WARTA wyptaca swiadczenie miesieczne:

1) przez 12 kolejnych miesiecy w przypadku powaznego zachorowania,

2) za kazdy miesigc czasowej niezdolnosci do pracy lub pozostawania bez pracy w przypadku
utraty statego zrodta dochodéw, nie dtuzej niz przez okres 6 miesiecy,



w wysokosci miesiecznych rat kapitatowo-odsetkowych wskazanych w harmonogramie spfat
kredytu, z zastrzezeniem ust 2.

2. taczna liczba Swiadczen z tytutu wszystkich zdarzen ubezpieczeniowych w ciggu okresu
odpowiedzialnosci, z zastrzezeniem § 6 ust 2, nie moze przekroczy¢ 12-stu i tgczna ich warto$é nie
moze przekroczyc:

1) 120 000 PLN dla pozyczki gotéwkowej;
2) 80 000 PLN dla kredytu ratalnego.

OKRES ODPOWIEDZIALNOSCI
§ 6.

1. Okres odpowiedzialnosci WARTY wobec poszczegdlnych ubezpieczonych rozpoczyna sie 30 dni po
dniu podpisania umowy o kredyt , pod warunkiem zgtoszenia kredytobiorcy do ubezpieczenia przez
ubezpieczajgcego i trwa do konca okresu kredytowania, z zastrzezeniem ust 2.

2. Odpowiedzialnos¢ WARTY konczy sie z uptywem najwczesniejszej z ponizszych dat:
1) z dniem $mierci ubezpieczonego,

2) z dniem, w ktérym ubezpieczony ukonczyt 67 lat lub zaczat pobiera¢ $wiadczenie rentowe lub
emerytalne - dotyczy czasowej niezdolnosci do pracy lub utraty statego zrodta dochodéw,

3) z dniem w ktérym ubezpieczony ukonczyt 67 lat - dotyczy powaznego zachorowania,
4) z dniem ztozenia rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej przez ubezpieczonego,

5) w dniu wyczerpania sumy ubezpieczenia,

6) z koncem okresu kredytowania,

7) z dniem w ktérym nastgpito rozwigzanie umowy o kredyt.

3. W przypadku rozwigzania lub odstgpienia od umowy ubezpieczenia, odpowiedzialnos¢ WARTY nie
ustaje w stosunku do tych ubezpieczonych, ktérzy do dnia odstgpienia lub rozwigzania umowy
ubezpieczenia podpisali deklaracje ubezpieczeniowg — pod warunkiem zaptacenia sktadki przez
ubezpieczajgcego.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§7.

1. WARTA nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate na skutek:
1) dziatan wojennych, stanu wyjgtkowego, strajkéw, zamieszek,
2) rozruchow, bojek, buntu, rewolucji, powstania, aktéw terrorystycznych,

3) wybuchu, skazenia toksycznego, dziatania promieniowania jonizujgcego Ilub skazenia
radioaktywnego pochodzgcego z jakiegokolwiek zrodta wykorzystujgcego energie jgdrowg (nie
wytgczajgc dziatania broni oraz innych urzadzen i ich komponentéow), a w szczegdlnosci
z paliwa jgdrowego lub z jakichkolwiek odpadow promieniotworczych powstatych w wyniku
reakcji rozpadu albo syntezy jadrowe;.

2. Dodatkowo w przypadku czasowej niezdolnosci do pracy oraz powaznego zachorowania, WARTA
nie odpowiada za szkody powstate na skutek:

1) zatrucia spowodowanego wptywem alkoholu, narkotykéw, srodkéw odurzajgcych, substanciji
psychotropowych Iub srodkéw zastepczych zgodnie z przepisami o przeciwdziataniu
narkomanii, z wyjatkiem sytuacji gdy spozycie srodkéw nastgpito zgodnie z zaleceniami lekarza,



2) préby samobdjczej,

3) prowadzenia wszelkiego rodzaju pojazdéw bez wymaganych prawem uprawnien, wzglednie po
spozyciu alkoholu, zazyciu narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych,

4) zdarzen powstatych w zwigzku z zawodowym lub wyczynowym uprawianiem sportu,
5) zdarzen zaistniatych podczas uprawiania sportéw niebezpiecznych (ekstremalnych),

6) usitowania lub dokonania samookaleczenia a takze usitowania lub dokonania przez osobe
trzecig okaleczenia ubezpieczonego na jego prosbe,

7) nie przestrzeganie zalecen lekarza lub poddanie sie zabiegom o charakterze medycznym poza
kontrolg lekarskg lub uprawnionych do tego oséb, w wyjatkiem udzielania ubezpieczonemu
pierwszej pomocy w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem.

8) spozycia alkoholu,
9) zakazenie wirusem HIV lub chorobg AIDS,

10) operacji plastycznych, o ile nie byly wskazane jako leczenie nastepstw nieszczesliwych
wypadkow,

11) cigzy, chyba ze wigze sie z pobytem w szpitalu,
12) usitowania lub popetnienia przez ubezpieczonego przestepstwa.

3. Odpowiedzialnos¢ WARTY w odniesieniu do kazdego z ubezpieczonych w okresie 24 miesiecy od
dnia przystgpienia ubezpieczonego do ubezpieczenia jest wylgczona, w przypadku zajscia
powaznego zachorowania, jezeli powazne zachorowanie nastgpito wskutek choroby
zdiagnozowanej i/lub leczonej w ciggu 36 miesiecy poprzedzajgcych przystgpienie do
ubezpieczenia.

4. Ponadto, w przypadku utraty statego Zzrodta dochoddéw odpowiedzialnos¢ WARTY jest wytgczona
gdy:

1) ubezpieczony prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg miat na dzien przystgpienia do
ubezpieczenia zalegtosci w sptacie swoich zobowigzan wynikajgcych z prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej, w szczegoélnosci wobec Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (ZUS)
oraz Urzedu Skarbowego (US),

2) ubezpieczony podjat jakgkolwiek prace zarobkowa,

3) wygasnie umowa o prace lub stosunek stuzbowy lub kontrakt menedzerski zawarty na czas
okreslony,

4) zostanie wypowiedziana umowa o prace lub stosunek stuzbowy lub kontrakt menedzerski przez
ubezpieczonego Ilub rozwigzana umowa o prace lub stosunek stuzbowy Ilub kontrakt
menedzerski za porozumieniem stron na wniosek ubezpieczonego,

5) zostanie rozwigzana umowa o prace lub stosunek stuzbowy lub kontrakt menedzerski bez
wypowiedzenia z winy pracownika.

5. WARTA nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraty statego zrédta dochodow rowniez jezeli:

1) w chwili przystgpienia ubezpieczony wiedziat lub mogt wiedzie¢, ze zostanie bezrobotnym lub
wiedziat o planowanych zwolnieniach grupowych w zaktadzie pracy lub planach
restrukturyzacji, tj. jezeli zatrudniajgcy go pracodawca dokonat przynajmniej jednej
z nastepujacych czynnosci:

a) ztozyt ubezpieczonemu oswiadczenie o wypowiedzeniu dotychczasowych warunkéw pracy
lub ptacy,

b) zakomunikowat zaktadowej organizacji = zwigzkowej zamiar = wypowiedzenia
ubezpieczonemu umowy o prace,



c) zawiadomit zaktadowe organizacje zwigzkowe albo powiatowy urzgd pracy o zamiarze
przeprowadzenia zwolnien grupowych,

d) poinformowat ubezpieczonego o przejsciu zakfadu pracy lub jego czesci na nowego
pracodawce,

e) pracodawca ztozyt wniosek o ogtoszenie upadtosci, likwidacji lub rozpoczat postepowanie
uktadowe zakfadu pracy.

2) w chwili przystgpienia do ubezpieczenia ubezpieczony uzyskiwat wynagrodzenie z tytutu juz
nie swiadczonej pracy.

6. WARTA nie ponosi odpowiedzialnosci gdy utrata statego zrodta dochoddéw nastgpita w zwigzku
z zakonczeniem stosunku pracy lub kontraktu menadzerskiego:

1) z osobg fizyczng prowadzgcg dziatalno$¢ gospodarczg, ktora jest krewnym lub powinowatym
ubezpieczonego do drugiego stopnia pokrewienstwa,

2) ze spotkg osobowg w ktorej wspdlnikiem lub krewnym jest powinowaty ubezpieczonego do
drugiego stopnia pokrewienstwa,

3) ze spoétkg kapitatowg, w ktorej krewny lub powinowaty ubezpieczonego do drugiego stopnia
pokrewienstwa posiada ponad 50% udziatéw/akcji lub jest cztonkiem jej wiadz statutowych (nie
dotyczy sytuacji, kiedy akcje przedsiebiorstwa notowane sg na gietdzie papierow
wartosciowych).

7. Ponadto WARTA nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek przeterminowane zobowigzania
i koszty zwigzane z ich obstugg, naliczone poza okresem od dnia zajscia zdarzenia
ubezpieczeniowego do dnia wyptaty Swiadczenia. Okres od dnia =zajscia zdarzenia
ubezpieczeniowego do dnia wypfaty swiadczenia o ktorym mowa w zdaniu poprzednim nie moze
by¢ dtuzszy niz 120 dni.

8. Ponadto WARTA nie ponosi odpowiedzialnosci jezeli okres pozostawania bez pracy w wyniku
czasowej niezdolnosci do pracy lub na skutek utraty statego zrédta dochoddéw trwat krécej niz 30
dni.

SUMA UBEZPIECZENIA
§ 8.

1. Suma ubezpieczenia z tytutu jednego zdarzenia ubezpieczeniowego okreslona jest jako suma 6 lub
12 Swiadczen ubezpieczeniowych, z zastrzezeniem § 5, i stanowi gérng granice odpowiedzialnos$ci
WARTY z tytutu jednego zdarzenia ubezpieczeniowego.

2. Suma ubezpieczenia z tytutu wszystkich zdarzen okreslona jest jako suma 12 swiadczen
z zastrzezeniem § 5 i stanowi gérng granice odpowiedzialnosci WARTY z tytutu wszystkich zdarzen
ubezpieczeniowych w okresie odpowiedzialnosci WARTY.

POSTEPOWANIE W RAZIE WYSTAPIENIA ZDARZENIA UBEZPIECZENIOWEGO
§ 9.

1. W przypadku wystgpienia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, ubezpieczony lub jego
spadkobierca zobowigzany jest:

1) zgtosi¢ niezwlocznie zdarzenie do WARTY za posrednictwem ubezpieczajagcego w terminie
30 dni od dnia zdarzenia ubezpieczeniowego, jednak nie pdézniej niz w ciggu 14 dni po ustaniu
okolicznosci uniemozliwiajgcych wczesniejsze zgtoszenie zdarzenia,

2) wypetni¢ i podpisa¢ druk zgtoszenia zdarzenia i dostarczy¢ stosowne dokumenty zgodnie
zust2i3.



2. Dokumentami, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2) sg, w przypadku:
1) czasowej niezdolnosci do pracy:

a) oswiadczenie ubezpieczonego, ze w danym okresie jest niezdolny do pracy oraz nie
wykonuje pracy zarobkowej,

b) kopia zwolnienia lekarskiego wystawiona na stosownym druku,

c) zaswiadczenie z wkasciwego organu rentowego lub zaktadu pracy o pobieraniu zasitku
chorobowego z ubezpieczenia spotecznego,

2) utraty stalego zrodita dochodow:

a) oswiadczenie ubezpieczonego, ze utracit ostatnio wykonywang prace oraz nie wykonuje
jakiejkolwiek innej pracy zarobkowej,

b) kopia s$wiadectwa pracy okreslajgcego tryb rozwigzania umowy o prace, ktorg
ubezpieczony ostatnio wykonywat,

c) kopia dokumentu stwierdzajgcego zarejestrowanie ubezpieczonego jako bezrobotnego
w Urzedzie Pracy.

3) utrata statego zrodta dochodéw — dotyczy oséb prowadzacych dziatalnosé gospodarcza:

a) prawomocne postanowienie wiasciwego sgdu/ zaswiadczenie potwierdzajgce wykreslenie
wpisu w ewidenciji dziatalnosci gospodarczej, oraz

b) zaswiadczenie z Urzedu Skarbowego potwierdzajgce fakt, iz prowadzona dziatalnosc
gospodarcza przez ubezpieczonego przynosita strate w okresie ostatnich 3 miesiecy
przed zajSciem zdarzenia ubezpieczeniowego Ilub inny dokument potwierdzajgcy
wspomniang strate np. odpowiednie deklaracje PIT wraz z potwierdzeniem ich ztozenia,
ksigzke przychoddw i rozchoddéw); albo

c) dokumenty potwierdzajgce fakt rozwigzania umowy cywilno-prawnej z ubezpieczonym;
albo

d) oswiadczenie ubezpieczonego wskazujgce na podstawe prawng ktéra wptyneta na zajscie
zdarzenia ubezpieczeniowego,

e) kopia dokumentu stwierdzajgcego zarejestrowanie ubezpieczonego jako bezrobotnego
w Urzedzie Pracy.

4) powaznego zachorowania:
a) dokumentacja lekarska zwigzana z leczeniem i rozpoznaniem powaznego zachorowania;
b) wyniki badan potwierdzajgcych wystgpienie powaznego zachorowania;

3. Ubezpieczony ma obowigzek udostepni¢ takze inne wskazane przez WARTE dokumenty,
potrzebne do ustalenia okolicznosci i przyczyn wystapienia zdarzenia.

4. Jezeli z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa ubezpieczony nie zgtosit szkody w terminie
wskazanym w ust. 1, WARTA moze odpowiednio zmniejszy¢ swiadczenie, jezeli naruszenie
przyczynito sie do zwigkszenia szkody lub uniemozliwito WARCIE ustalenie okolicznosci i skutkow
zdarzenia.

5. W razie niedopetnienia ktoéregokolwiek z obowigzkéw, o ktérych mowa w ust.2 i 3 WARTA moze
odmowi¢ wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego lub je odpowiednio zmniejszy¢ o ile miato to
wplyw na ustalenie okoliczno$ci zdarzenia badz ustalenie rozmiaréw szkody.
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10.

ZASADY WYPLATY SWIADCZENIA
§ 10.

Ustalenie zasadno$ci wyptaty s$wiadczenia nastepuje na podstawie przedtozonych przez
ubezpieczonego dokumentéw. WARTA wyptaca swiadczenie na podstawie uznania roszczenia,
ugody lub prawomocnego orzeczenia sgdowego.

Jezeli okres pozostawania bez pracy na skutek utraty statego zrodta dochoddéw lub w wyniku
niezdolnosci do pracy trwat dtuzej niz 30 dni, WARTA wyptaca swiadczenie za okres od daty
wystgpienia zdarzenia, zgodnie z niniejszymi SWU.

W przypadku zaistnienia w czasie trwania odpowiedzialnosci WARTY kilku zdarzen objetych
ubezpieczeniem czasowej niezdolnosci do pracy lub utraty statego zrodta dochodéw, WARTA
wyptaci wiecej niz jedno sSwiadczenie, jezeli kolejne zdarzenie wystgpito nie wczesniej niz
6 miesiecy od dnia wyptaty ostatniej raty swiadczenia z tytutu poprzedniego zdarzenia. Wyptata
Swiadczenia nastgpi zgodnie z zasadami okreslonymi w ust. 1i 2.

W przypadku podjecia pracy trwajgcej nie dtuzej niz 3 miesigce (na podstawie umowy o prace lub
umowy cywilnoprawnej) w czasie wyplaty swiadczenia z tytutu utraty statego zrédta dochodéw
wyptata jest zawieszana. Wznowienie wyptaty Swiadczenia nastepuje po zakonczeniu pracy
tymczasowej, przy czym suma wyptaconych sSwiadczen miesiecznych wyptaconych przed
podjeciem pracy tymczasowej i po zakonczeniu pracy tymczasowej, nie moze przekroczy¢ liczby
6 sptat rat kapitatowo-odsetkowych.

Jezeli czasowa niezdolnos¢ do pracy lub utrata statego Zrodta dochoddéw Ilub powazne
zachorowanie wystepujg jednoczesnie wzgledem jednego ubezpieczonego, sSwiadczenie jest
wyptacane z tytutu tylko jednego zdarzenia ubezpieczeniowego.

Jezeli w trakcie wyptaty $wiadczenia ubezpieczeniowego z tytulu jednego zdarzenia
ubezpieczeniowego nastgpito kolejne zdarzenie ubezpieczeniowe z tytulu ktérego WARTA
zobowigzana jest do wyptaty swiadczenia ubezpieczeniowego, WARTA wyptaca $wiadczenie z
tytutu zdarzenia ubezpieczeniowego z ktérego przystuguje wiecej Swiadczen.

Jezeli ubezpieczony utracit prace w trybie uniemozliwiajgcym mu uzyskanie $wiadczenia,
a nastepnie doprowadzit do zmiany kwalifikacji trybu rozwigzania umowy o prace na mocy
prawomochego wyroku sgdu, Swiadczenie przystuguje od daty utraty statego zrédta dochodow.

Zasadnos¢ kontynuacji wyptacania miesiecznych s$wiadczen z tytutu utraty statego Zzrodia
dochoddéw, musi byé potwierdzana przez ubezpieczonego w kolejnych miesigcach. Dokumenty
potwierdzajgce status bezrobotnego z prawem do zasitku z Urzedu Pracy powinny by¢ dostarczone
niezwtocznie po ich wydaniu badz dokonaniu stosownej adnotacji, jednak nie pdzniej niz na 7 dni
przed terminem sptaty raty kapitatowo-odsetkowej. Terminy i wysokosc rat kapitatowo-odsetkowych
okresla harmonogram sptat kredytu. Niedostarczenie dokumentéw w podanym terminie powoduje
wstrzymanie wyptaty swiadczenia. Dokumenty dostarczane sg kazdorazowo do WARTY.

Zasadnos¢ kontynuacji wyptacania miesiecznych Swiadczen z tytutu czasowej niezdolnosci do
pracy, musi by¢ potwierdzana przez ubezpieczonego w kolejnych miesigcach. Dokument
potwierdzajgcy czasowg niezdolnos¢ do pracy w postaci zwolnienia lekarskiego wystawiony na
stosownym druku, powinien by¢ dostarczony niezwiocznie po jego wystawieniu. Terminy
i wysokos¢ rat kapitatowo-odsetkowych okresla harmonogram sptat kredytu. Niedostarczenie
dokumentéw w podanym terminie powoduje wstrzymanie wyptaty $wiadczenia. Dokumenty
dostarczane sg kazdorazowo do WARTY.

W przypadku czasowej niezdolnosci do pracy i powaznego zachorowania, WARTA moze wystgpic
do ubezpieczonego albo jego przedstawiciela ustawowego o wyrazenie pisemnej zgody na
wystgpienie WARTY do podmiotéw, ktdre udzielaty swiadczen zdrowotnych ubezpieczonemu
w celu uzyskania informacji zwigzanych z weryfikacjg podanych przez te osobe danych o jej stanie
zdrowia, ustaleniu praw osoby do $wiadczenia z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia i wysokosci
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11.

12.

13.

tego swiadczenia w szczegodlnosci do lekarzy, ktorzy nad ubezpieczonym sprawowali lub nadal
sprawujg opieke po wypadku.

WARTA moze odméwié¢ swiadczenia lub je zmniejszy¢é w wypadku odmowy udzielenia zgody na
uzyskanie informacji, o ktérych mowa w ust 10 jezeli miato to wplyw na ustalenie istnienia lub
zakresu jej odpowiedzialnosci.

WARTA moze skierowaé ubezpieczonego na specjalistyczne badania lekarskie, ktére odbywajg sie
na koszt WARTY i sg przeprowadzane przez lekarzy powotanych przez WARTE - dotyczy
czasowej niezdolnosci do pracy i powaznego zachorowania.

WARTA zastrzega sobie prawo do zasiegniecia opinii specjalistow oraz weryfikacji wszelkich
dokumentéw przedtozonych przez ubezpieczonego lub osoby reprezentujgce jego interesy.

OKRESLENIE TERMINU WYPLATY SWIADCZEN
§ 11.

WARTA zobowigzana jest spetnia¢ nalezne swiadczenie w terminie 30 dni od daty zawiadomienia
WARTY o zdarzeniu.

W przypadku niemoznosci wyjasnienia okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
WARTY lub wysokosci swiadczenia w terminie okreslonym w ust. 1 WARTA zobowigzana jest,
jezeli uznaje swojg odpowiedzialnos¢, wyptaci¢ swiadczenie w terminie 14 dni od dnia, w ktérym
przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Bezsporng
czesc¢ swiadczenia WARTA zobowigzana jest wyptaci¢ w terminie okreslonym w ust. 1.

W przypadku odmowy wyptaty catosci lub czesci swiadczenia WARTA informuje o tym pisemnie
ubezpieczonego podajgc okolicznosci, podstawe prawng oraz informujagc o mozliwosci
dochodzenia roszczen na drodze postepowania sgdowego.

Swiadczenie ubezpieczeniowe wyptacane jest uprawnionemu.

W przypadku wskazania ubezpieczajgcego jako uprawnionego do otrzymania swiadczenia,
ubezpieczony lub jego spadkobiercy sg uprawieni do bezposredniego dochodzenia swiadczenia od
WARTY w sytuacji zaniechania lub zaprzestania dochodzenia swiadczenia od WARTY przez
ubezpieczajgcego.

Wypftata sSwiadczenia nie 2zwalnia ubezpieczonego z obowigzku regulowania zobowigzan
kredytowych wobec ubezpieczajgcego.

SKARGI, ZAZALENIA,REKLAMACJE

§12.
Skargi, zazalenia w tym reklamacje mogg by¢ skfadane przez Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego
lub Uprawnionego z umowy ubezpieczenia do WARTY:
1) w formie pisemnej: na adres: skr. pocztowa 1020, 00-950 Warszawa,
2) w formie elektronicznej za pomocg formularza www.warta.pl/reklamacie,
3) telefonicznie pod nr 502 308 308,
4) w kazdej jednostce WARTY na pismie doreczonym osobiscie lub w formie ustnej do protokotu.
WARTA potwierdza wptyw skargi, zazalenia, reklamacji na pismie lub ustnie w rozmowie
telefoniczne.

WARTA rozpatrzy skarge, zazalenie lub reklamacje w terminie 30 dni od daty wptywu i udzieli
odpowiedzi w formie pisemnej przesytkg listowg lub w formie elektronicznej na wniosek
sktadajgcego skarge, zazalenie, reklamacje. W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach termin
na udzielenie odpowiedzi moze zosta¢ przedtuzony do 60 dni, o czym wnoszacy skarge,
zazalenie, reklamacje zostanie uprzednio powiadomiony.
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Organem wiasciwym do rozpatrzenia skargi, zazalenia, reklamacji jest jednostka organizacyjna
WARTY wyznaczona przez Zarzgd WARTY.

W przypadku nieuwzglednienia skargi, zazalenia, reklamacji osoba fizyczna moze wystgpic¢
z powddztwem przeciwko WARTA do sgdu, o ktérym mowa w § 14 ust. 2, a nadto moze wystgpié¢
z wnioskiem o pomoc do Rzecznika Finansowego.

Szczegotowe informacje dotyczace trybu wnoszenia i rozpatrywania skarg, zazalen, reklamacji
udostepniane sg za posrednictwem strony internetowej www.warta.pl.

WARTA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

PRZEJSCIE ROSZCZEN NA WARTE
§ 13.

Jezeli w zwigzku ze zdarzeniem, za ktére WARTA wyptacita odszkodowanie ubezpieczonemu
przystuguje roszczenie do osoby trzeciej, roszczenie to przechodzi na WARTE do wysokosci
wyptaconego odszkodowania.

Nie przechodzi na WARTE roszczenie przeciwko osobom, z ktérymi ubezpieczony pozostaje we
wspdélnym gospodarstwie domowym, chyba Ze sprawca wyrzadzit szkode umysinie.

Jezeli ze wzgledéw proceduralnych z powddztwem moze wystgpi¢ tylko ubezpieczony lub jego
spadkobierca, na zgdanie WARTY udzieli on wymaganych petnomocnictw procesowych oraz ztozy
wymagane przepisami danego kraju wnioski i oswiadczenia, jak réwniez upowazni WARTE do
odbioru zasgdzonych kwot i odszkodowan, odsetek i kosztow postepowania.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 14

Ubezpieczony ma mozliwos¢ zgdania od WARTY odpowiednich informacji o zawartej umowie
ubezpieczenia oraz SWU w zakresie w jakim dotyczg jego praw i obowigzkow.

Powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢é albo wedtug
przepiséw o wtasciwosci ogoélnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
ubezpieczajgcego, lub ubezpieczonego, uprawnionego z umowy ubezpieczenia, spadkobiercy
ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach stosuje sie odpowiednie przepisy
kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz innych powszechnie
obowigzujgcych przepisow prawa.

Do uméw ubezpieczenia zawartych na podstawie niniejszych SWU stosuje sie prawo polskie.
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