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WARUNKI UBEZPIECZENIA
OC W ZYCIU PRYWATNYM

Postanowienia ogéine
§1

Warunki ubezpieczenia OC w Zyciu Prywatnym zwane dalej ,WU”, majg zastosowanie do umowy
grupowego ubezpieczenia klientéw Spdtek celowych powotanych przez BGK Nieruchomosci S.A.
jako petnomocnika Funduszu Sektora Mieszkan na Wynajem Fundusz Inwestycyjny Zamkniety
Aktywoéw Niepublicznych (Fundusz) zwanej dalej ,umowg ubezpieczenia”, zawartej pomiedzy
TUIR WARTA SA zwanym dalej , Ubezpieczycielem” (lub ,WARTA”) a Spoétkami celowymi
powotanymi przez BGK Nieruchomosci S.A. jako petnomocnika Funduszu Sektora Mieszkan
na Wynajem Fundusz Inwestycyjny Zamknigty Aktywéw Niepublicznych zwanymi dalej
,Ubezpieczajgcym”.

Na podstawie WU Ubezpieczyciel udziela Ubezpieczonym ochrony ubezpieczeniowej w zakresie
odpowiedzialno$ci cywilnej Ubezpieczonego i jego oséb bliskich, jezeli w zwigzku z czynno$ciami
w zyciu prywatnym lub posiadanym mieniem sg oni zobowigzani, w mys$| przepiséw prawa, do
naprawienia szkody.

Definicje
§2
Czynnosci w zyciu prywatnym: dziatania i zaniechania w sferze zycia prywatnego nie zwigzane
z pracg zawodowg Ubezpieczajgcego.
Praca zawodowa: wykonywanie czynnosci w ramach stosunku pracy lub umowy cywilnopraw-
nej, jak réwniez wykonywanie dziatalnosci gospodarczej lub wolnego zawodu.
Pomoc domowa: kazda osoba zatrudniona przez Ubezpieczonego w celu wykonywania czynno-
$ci pomocniczych w gospodarstwie domowym i na terenie nieruchomosci na ktérej zamieszkuje
Ubezpieczajagcy. Dotyczy to réwniez czynnosci zleconych przez Ubezpieczajgcego (lub osoby mu
bliskie objete ubezpieczeniem), poza tym obszarem.
Poszkodowany: ktokolwiek, poza Ubezpieczonym lub ich osobami bliskimi, kto doznat szkody
osobowej lub/i rzeczowej; za poszkodowanego uwaza sie réwniez uprawnionego do $wiadczenia
w zwigzku z wyrzadzong szkodg.
Sporty niebezpieczne: to w szczegdlnosci sporty takie jak: nurkowanie, alpinizm, wspinacz-
ka skatkowa, speleologia, baloniarstwo, lotniarstwo, szybownictwo, lotnictwo (pilotaz sportowy,
wojskowy, zawodowy, amatorski, samolotéw, helikopteréw), skoki spadochronowe, wyscigi sa-
mochodowe lub motocyklowe, jazda gokartami, sporty motorowodne, sporty walki, skoki bungy.
Szkoda osobowa: szkoda polegajgca na spowodowaniu $mierci, uszkodzeniu ciata lub rozstroju
zdrowia.
Szkoda rzeczowa: szkoda polegajgca na uszkodzeniu, utracie lub zniszczeniu mienia.
Wyczynowe uprawianie sportu: sporty, ktére ma na celu osigganie, dzieki systematycznemu
treningowi, rekordowych wynikéw i zwyciestwa we wspétzawodnictwie na zawodach sportowych
(i udziat w zawodach sportowych), takze traktowanie sportu jako zawdd, state jego wykonywanie
w celach zarobkowych.
Amatorskie uprawianie sportu: uprawianie sportu wytgcznie w celu utrzymania lub regeneracji
sit, rekreacyjne, jako forma czynnego wypoczynku.
Ubezpieczony: osoba fizyczna lub osoba prawna, bedgca najemcy lokalu wynajetego na cele
mieszkaniowe nalezacego do Ubezpieczajgcego, ktéra wyrazita wole na przystgpienie do ubez-
pieczenia i zostata zgtoszona do ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego i za ktére zostata za-
ptacona sktadka.
Ubezpieczajacy: Spotki celowe powotane przez BGK Nieruchomosci jako petnomocnika
Funduszu.
. COKW: jednostka organizacyjna WARTA, z ktérg Ubezpieczony kontaktuje sie w razie zajscia
zdarzenia ubezpieczeniowego.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§3
Przedmiotem ubezpieczenia jest Odpowiedzialno$¢ Cywilna Ubezpieczonego i jego oséb bli-
skich, jezeli w zwigzku z czynno$ciami w zyciu prywatnym lub posiadaniem mienia, jest on zobo-
wigzany, w my$| przepiséw prawa, do naprawienia szkody.

Szkoda moze by¢ osobowa lub rzeczowa:

1) szkoda osobowa — spowodowanie $mierci, uszkodzenie ciata lub rozstroju zdrowia,

2) szkoda rzeczowa — utrata, zniszczenia lub uszkodzenie mienia.

Warta przyjmuje odpowiedzialno$¢ w przypadku, gdy szkoda zostata wyrzadzona poszkodowane-

mu czynem niedozwolonym a zdarzenie powodujgce szkode powstato w okresie ubezpieczenia.

Warta ponosi odpowiedzialno$¢, jezeli roszczenia poszkodowanych zwigzane z ubezpieczong

Odpowiedzialnos$cig Cywilng Ubezpieczonego zostang zgtoszone przed uptywem ustawowego

terminu przedawnienia roszczen.

Warta obejmuje ubezpieczeniem OC osoby okreslone w ust. 1 w szczegdlnosci za szkody po-

wstate lub spowodowane:

1) w zwigzku z uzywaniem lokalu lub domu jednorodzinnego,

2) w zwigzku z uzywaniem roweru, wézka inwalidzkiego, sprzetu ptywajgcego dla wtasnego
uzytku,

3) w zwigzku z amatorskim uprawianiem sportu, z wytgczeniem sportéw niebezpiecznych;

4) przez pomoc domowg w zwigzku z wykonywaniem przez nig czynnosci pomocniczych w go-
spodarstwie domowym.

Zakres ubezpieczenia jest rozszerzony o szkody rzeczowe powstate w nieruchomosci oraz mie-

niu ruchomym stanowigcym wyposazenie nieruchomosci, z ktérej Ubezpieczony korzystat na

podstawie pisemnej umowy najmu zawartej z Ubezpieczajgcym (OC najemcy).

Wylaczenia odpowiedzialnosci
§4

WARTA nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody spowodowane:

1) wing umysing Ubezpieczonego i 0séb z ktérymi Ubezpieczony pozostaje we wspdinym go-
spodarstwie domowym,

2) powolnym dziataniem temperatury, gazéw, wod odptywowych, pary, wilgoci, dymu, sadzy,
pytu, wyciekania, wstrzgséw, hatasu, zagrzybienia, osiadania gruntéw poprzez zalanie stojg-
cymi lub ptyngcymi wodami a takze bezposrednio lub posrednio wynikte z emisji, wycieku lub
innej formy przedostania sie do powietrza, wody lub gruntu jakichkolwiek substancji,

3) posiadaniem, uzywaniem lub prowadzeniem pojazdéw mechanicznych podlegajgcych obo-
wigzkowemu ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej oraz takich pojazdéw mechanicz-
nych do prowadzenia ktérych wymagane sg stosowne uprawnienia (z wyjgtkiem uzywania
przez matoletnich roweréw dla wiasnego uzytku) a takze maszyn lub urzadzen latajgcych
albo maszyn lub urzagdzen ptywajacych innych niz sprzet ptywajgcy dla wtasnego uzytku,

4) przez Ubezpieczonego, jego osoby bliskie, w zwigzku ze spozyciem alkoholu, zazyciem nar-
kotykéw lub innych $rodkéw odurzajgcych,

5) przez zwierzeta, z wytgczeniem zwierzat domowych (réwniez egzotycznych) a w odniesieniu

do zwierzat hodowlanych z wytgczeniem szkdd wyrzgdzonych przez pszczoty z pasieki do 5

uli, znajdujacej sie na terenie danej nieruchomosci,

dtugotrwatym dziataniem wstrzaséw, hatasu, zagrzybienia,

bezposrednio lub posrednio, w wyniku emisji, wycieku lub innej formy przedostania sig¢ do

powietrza, wody lub gruntu jakichkolwiek substanciji,

osiadania gruntéw poprzez zalanie wodami stojgcymi lub ptyngcymi wodami, spowodowane

dziatalno$cig cztowieka.

Warta nie odpowiada réwniez za szkody:

1) powstate wskutek natozenia na Ubezpieczonego grzywien, kar administracyjnych lub sgdo-
wych oraz innych kar o charakterze pienigznym, w tym réwniez odszkodowan o charakterze
karnym,

2) powstate w zwigzku z dziataniami wojennymi, rewolucja, rewoltg, zamieszkami, niepokojami
spotecznymi, strajkiem, aktami terroryzmu lub sabotazu,

3) wyrzadzone osobom bliskim Ubezpieczonego lub pomocy domowej w trakcie wykonywania
przez nig czynnosci pomocniczych w gospodarstwie domowym, jak réwniez za szkody wy-
rzgdzone przez osoby bliskie lub pomoc domowg Ubezpieczonego albo sobie nawzajem,

4) powstate w wyniku wycinki drzew dokonywanej przez Ubezpieczonego, osoby bliskie, pomoc
domowa bez stosownych zezwolen i uprawnien,

5) powstate w $rodowisku naturalnym na skutek dziatan Ubezpieczonego na skutek dziatan
Ubezpieczonego polegajace na jego zanieczyszczeniu lub skazeniu oraz w drzewostanie
laséw i parkéw,

Je

&



2

powstate na skutek dziatan Ubezpieczonego w warto$ciach pienieznych, papierach warto-

$ciowych, dokumentach i innych nosnikach danych, planach, zbiorach archiwalnych oraz

zbiorach kolekcjonerskich wszelkiego rodzaju, w tym w dzietach sztuki i w bizuterii,

powstate w zwigzku z wyczynowym uprawianiem przez Ubezpieczonego wszelkich sportéw

a takze amatorskim uprawianiem sportéw niebezpiecznych,

nieprzekraczajgce w dniu ustalenia odszkodowania kwoty 100 zt (franszyza integralna); jesli

wysoko$¢ szkody jest wieksza niz 100 zt, WARTA wyptaci odszkodowanie w petnej wysokosci

szkody w granicach sumy ubezpieczenia,

bedgce wynikiem przeniesienia choréb zakaznych (w tym wirusa HIV) przez Ubezpieczajgcego

lub osoby mu bliskie,

10) bedgce wynikiem przeniesienia wszelkich choréb przez zwierzeta stanowigce wiasnosé¢ lub
pozostajgce pod opiekg Ubezpieczajgcego lub oséb mu bliskich,

11) powstate poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej,

12) powstate w zwigzku z posiadaniem i uzyciem przez Ubezpieczonego broni palnej, gazowej

lub pneumatyczne;j.
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Sposoéb postgpowania w przypadku szkody z tytutu OC
§5
W przypadku szkody, jak réwniez w razie zajsScia zdarzenia, ktére moze spowodowac¢ rosz-
czenie wobec Ubezpieczonego ze strony poszkodowanego, Ubezpieczony, spadkobierca
Ubezpieczonego, Uprawniony lub spadkobierca Uprawnionego zobowigzany jest:
1) uzy¢ dostepnych mu $rodkéw w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardw,
2) niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w ciggu 7 dni od daty otrzymania pisemnego roszczenia
poszkodowanego:

a) dokonac¢ zgtoszenia szkody do COKW postepujgc zgodnie ze wskazdwkami udzielony-
mi droga telefoniczng przez pracownika COKW, w szczegdlnosci przekaza¢ do WARTY,
w trybie uzgodnionym z pracownikiem COKW wypetniony i podpisany druk zgtoszenia
szkody wraz z kopig pisemnego roszczenia poszkodowanego,

b) przekaza¢ informacje o okolicznosci i przyczynach szkody, stara¢ sie o ustalenie $wiad-
kéw szkody oraz stosowac sie do zalecen WARTY,

c) ztozy¢ dokumenty dotyczgce okolicznosci zdarzenia oraz wiasne o$wiadczenie odnos$nie
swojej odpowiedzialnosci za szkode,

d) zawiadomi¢ pisemnie WARTE, jezeli przeciwko niemu lub osobie, za ktérg ponosi odpo-
wiedzialno$¢, wszczeto postgpowanie karne, administracyjne lub inne, albo jezeli osoba
trzecia wystgpita z roszczeniem na droge sadowa.

Jezeli Ubezpieczony z winy umys$inej lub razgcego niedbalstwa nie zastosowat $rodkéw okre-
$lonych w ust. 1 pkt 1, WARTA jest wolna od odpowiedzialno$ci za szkody powstate z tego
powodu.

Jezeli w zwigzku z powstatg szkodg WARTA zalecita na pismie podjecie $rodkéw majacych
na celu zapobiezenie w przyszitosci dalszym szkodom, a Ubezpieczony z winy umysinej lub
razgcego niedbalstwa nie zastosowat si¢ do tego zalecenia, WARTA moze odmoéwi¢ wypta-
ty odszkodowania za nastgpne szkody powstate z tej samej przyczyny lub je odpowiednio
zmniejszy¢.

Zaspokojenie lub uznanie przez Ubezpieczonego roszczenia o naprawie szkody, ktéra objeta
jest niniejszym ubezpieczeniem odpowiedzialno$ci cywilnej, nie ma skutkdw prawnych wzgledem
WARTY, jezeli nie wyrazita ona na to uprzedniej zgody.

Ustalenie i wyptata odszkodowania w ubezpieczniu OC

§6
WARTA wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania, ugody lub prawomocnego orzeczenia
sgdowego.
Odszkodowanie jest wyptacane w ciggu 30 dni od daty otrzymania przez WARTE zgtoszenia
szkody.

Jezeli w terminie okreslonym w ust. 2 wyjasnienie okoliczno$ci koniecznych dla ustalenia odpo-
wiedzialno$ci WARTY lub wysokos$ci odszkodowania nie jest mozliwe, WARTA wyptaca odszko-
dowanie w terminie 14 dni od dnia , w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie
tych okoliczno$ci byto mozliwe. Bezsporng cze$¢ odszkodowania WARTA wyptaca w terminie
okreslonym w ust. 2.

Jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz w zgtoszonym rosz-
czeniu, WARTA — w terminach okreslonych w ust. 2 i 3 — informuje o tym na pi$mie osobe wy-
stepujgcg z roszczeniem, ze wskazaniem na okolicznosci podstawy prawnej oraz pouczeniem
o mozliwoséci dochodzenia roszczen na drodze sgdowe;j.

Niezaleznie od odszkodowania, w granicach sumy ubezpieczenia, WARTA jest réwniez zobo-
wigzana do:

1) poniesienia kosztéw wynagrodzenia rzeczoznawcéw powotanych przez WARTE, lub za jej
zgoda, w celu ustalenia okolicznosci i rozmiaru szkody,

zwrotu kosztdéw poniesionych przez Ubezpieczonego w celu ratowania mienia, zapobieze-
nia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw, jezeli byly one celowe, chociazby okazaty sie
bezskuteczne,

poniesienia niezbednych kosztéw obrony sadowej przed roszczeniami poszkodowanych
w sporze cywilnym, prowadzonym zgodnie z zaleceniami WARTY,

pokrycia kosztdw obrony, jezeli w wyniku zdarzenia powodujgcego odpowiedzialno$¢
Ubezpieczonego zostanie przeciwko niemu, jako sprawcy szkody, wszczete postepowanie
karne, a WARTA wyrazita zgode na pokrycie takich kosztéw.
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Czas trwania i wygasnigcie ochrony ubezpieczeniowej
§7

Odpowiedzialnosci WARTY w stosunku do kazdego Ubezpieczonego rozpoczyna sie z dniem
zgtoszenia przez Ubezpieczajgcego do umowy ubezpieczenia w okresie obowigzywania umowy
ubezpieczenia i trwa jeden miesigc, ale nie dtuzej niz przez okres obowigzywania Umowy o na-
jem mieszkania z zastrzezeniem ust. 2.
Po uptywie pierwszego okresu odpowiedzialno$ci WARTY, ochrona ubezpieczeniowa przedtu-
zana jest automatycznie na kolejne miesieczne okresy odpowiedzialno$ci na warunkach obo-
wigzujacych w umowie w dniu kontynuacji, chyba, ze Ubezpieczony przed uptywem pierwszego
lub kolejnego okresu odpowiedzialno$ci ztozy Ubezpieczajgcemu o$wiadczenie o rezygnacji
z ochrony ubezpieczeniowe;j.
Odpowiedzialno$¢ WARTY moze zakonczy¢ si¢ wczesniej jezeli ma miejsce jedno ze zdarzen:
1) Ubezpieczajgcy poinformuje WARTE o rezygnacji Ubezpieczonego z ubezpieczenia
(Ubezpieczony moze zrezygnowa¢ z ubezpieczenia w dowolnym momencie) — z ostatnim
dniem okresu odpowiedzialnos$ci przypadajacym po dniu ztozenia rezygnacji z ochrony ubez-
pieczeniowej przez Ubezpieczonego,
ochrona ubezpieczeniowa nie zostanie automatycznie przedtuzona w zwigzku z nie zgto-
szeniem Ubezpieczonego przez Ubezpieczajgcego do ubezpieczenia na kolejny okres na
warunkach okreslonych w ust. 1 niniejszego paragrafu — z dniem zakonczenia okresu ubez-
pieczenia, za ktory zostata zaptacona sktadka,
z chwilg wyczerpania sie sumy ubezpieczenia,
nastgpi rozwigzanie generalnej umowy ubezpieczenia nr 56/DB/08/2015 zawartej pomiedzy
WARTA i Ubezpieczajgcym — z dniem zakoriczenia okresu ubezpieczenia, za ktéry zostata
zaptacona sktadka.
W przypadku rozwigzania lub odstgpienia od umowy ubezpieczenia odpowiedzialnos¢ WARTY
ustaje z dniem rozwigzania lub odstgpienia od umowy ubezpieczenia w stosunku do tych
Ubezpieczonych za ktérych nie zostata zaptacona sktadka w okresie obowigzywania umowy.
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Suma gwarancyja
§8
Suma gwarancyjna jest uzalezniona od zgtoszenia przez Ubezpieczajgcego i wynosi 50 000,
75 000 lub 100 000 ztotych.
Suma gwarancyjna stanowi gérng granice odpowiedzialno$ci WARTY na jedno i wszystkie zda-
rzenia powstate w okresie kolejnych 12 miesiecy, tgcznie dla szkéd osobowych i rzeczowych,
z zastrzezeniem postanowien ust. 3.

3.

W ramach ustalonej w umowie sumy gwarancyjnej, maksymalne limity odpowiedzialnos$ci w gra-
nicach sumy gwarancyjnej na jedno i wszystkie zdarzenie powstate w okresie ubezpieczenia dla
poszczegdlnych rozszerzen zakresu ubezpieczenia okresla ponizsza tabela:

Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia

Zakresy ubezpieczenia Limit odpowiedzialnosci

Szkody rzeczowe i osobowe 100% sumy gwarancyjnej

10% sumy gwarancyjnej — w odniesieniu do
szkéd w ruchomosciach domowych

50% sumy gwarancyjnej — w odniesieniu do
szkdéd w pozostatych rodzajach mienia

Rozszerzenie zakresu odpowiedzialno$ci
cywilnej w zyciu prywatnym o OC najemcy

Suma gwarancyjna w okresie ubezpieczenia ulega kazdorazowo zmniejszeniu o wysokos$ci wy-
ptaconego odszkodowania az do jej catkowitego wyczerpania.

Za zgodg WARTY, Ubezpieczajgcy moze uzupetni¢ sume gwarancyjng optacajgc dodatkowg
sktadke (doubezpieczenie). Uzupetniona do pierwotnej wysokosci suma gwarancyjna stanowi
gorng granice odpowiedzialno$ci WARTY od dnia nastgpnego po optaceniu sktadki dodatkowe;j.

Regresy
§9

Roszczenie Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej, odpowiedzianej za szkode, przechodzi
na WARTE, do wysoko$ci wyptaconego odszkodowania. Jezeli WARTA pokryta tylko cze$¢ szko-
dy, Ubezpieczonemu przystuguje co do pozostatej czgsci pierwszenstwo zaspokojenia przed
roszczeniami WARTY.
Nie przechodzi na WARTE roszczenie Ubezpieczonego do oséb, z ktérym Ubezpieczony pozo-
staje we wspolnym gospodarstwie domowym, chyba, ze wyrzadzity one szkode umysinie.
Jezeli Ubezpieczony, bez zgody WARTY zrzekt sie roszczenia przeciwko osobie odpowiedzialnej
za szkodg lub je ograniczyt, WARTA moze odmoéwié odszkodowania lub je zmniejszyé.
Jezeli zrzeczenie sig lub ograniczenie ujawnione zostato po wyptaceniu odszkodowania, WARTA
moze zgda¢ od Ubezpieczonego zwrotu catosci lub czesci odszkodowania.

Skargi i zazalenia
§10
Powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug prze-
piséw o wiasciwosci ogdinej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy z ubezpieczenia, spadkobiercy
Ubezpieczonego lub spadkobiercy Uprawnionego z umowy ubezpieczenia.
Skargi, zazalenia w tym reklamacje moga by¢ sktadane przez Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego
lub Uprawnionego z umowy ubezpieczenia do WARTY:
1) w formie pisemnej na adres: skr. pocztowa 1020, 00-950 Warszawa,
2) w formie elektronicznej za pomoca formularza www.warta.pl/reklamacije,
3) telefonicznie pod nr 502 308 308,
4) w kazdej jednostce WARTY, na pi$mie doreczonym osobiscie lub w formie ustnej do pro-
tokotu.
Na whniosek klienta WARTA potwierdza wptyw skargi, zazalenia, reklamacji na pi$émie lub ustnie
w rozmowie telefoniczne;j.
WARTA rozpatrzy skarge, zazalenie lub reklamacje w terminie 30 dni od daty wptywu i udzieli
odpowiedzi w formie pisemnej przesytkg listowg lub w formie elektronicznej na wniosek sktada-
jacego skarge, zazalenie, reklamacje. W szczegélnie skomplikowanych przypadkach termin na
udzielenie odpowiedzi moze zosta¢ przedtuzony do 60 dni, o czym wnoszacy skarge, zazalenie,
reklamacje zostanie uprzednio powiadomiony. Organem wtasciwym do rozpatrzenia skargi, za-
Zzalenia, reklamaciji jest jednostka organizacyjna wyznaczona przez Zarzad WARTY.
WARTA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Postanowienia konncowe
§11

WARTA (z siedzibg w Warszawie przy ul. Chmielnej 85/87), jako administrator danych, informuje
Ubezpieczonego o prawie dostepu do tresci oraz poprawiania swoich danych osobowych, kté-
rych podanie nastgpito dobrowolnie, przetwarzanych w celach ubezpieczeniowych — aktualnie
i w przysztosci. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach stosuje si¢ przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa.

Do uméw ubezpieczenia zawartych na podstawie niniejszych WU stosuje sie prawo polskie.



INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH

Waria.

DLA KLIENTA
UBEZPIECZENIA BANCASSURANCE

WARTA dba o Pani/Pana dane, dlatego w trosce o ich bezpieczenstwo prosimy o zapoznanie sie z klauzulami informacyjnymi dotyczacymi ich przetwarzania.

DLA UBEZPIECZAJACEGO ‘ DLA UBEZPIECZONEGO

ADMINISTRATOR
| DANE KONTAKTOWE

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji ,,WARTA” S.A. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Chmielnej 85/87, 00-805 Warszawa
(,WARTA”). Z administratorem mozna si¢ kontaktowa¢ pisemnie pod podanym adresem siedziby lub w spos6b wskazany na stronie www.warta.pl.

ZAKRES | ZRODLO
DANYCH

WARTA uzyskata Pani/Pana dane osobowe od Ubezpieczajgcego w zwigzku z zawarciem
umowy ubezpieczenia.

CEL, PODSTAWA
PRAWNA | OKRES
PRZETWARZANIA
DANYCH

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez WARTE w celu:

1) oceny ryzyka ubezpieczeniowego, wyliczenia sktadki ubezpieczeniowej oraz obstugi i wykonania umowy ubezpieczenia na podstawie przepiséw o dziatalno$ci ubezpieczeniowej

i reasekuracyjnej, do czasu uptywu okreséw przedawnienia roszczen. W tym celu WARTA stosuje procesy oparte na zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu,

ktére wigza sig z oceng informacji przetwarzanych na Pani/Pana temat przez system informatyczny (bez wptywu cztowieka) i z zaszeregowaniem Pani/Pana do okreslonej grupy,

w celu wyliczenia wysokosci sktadki ubezpieczeniowej. Podstawg profilowania bedg dane zawarte we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia oraz dane zebrane na podstawie

innych umoéw ubezpieczenia zawartych przez Panig/Pana z WARTA, jak réwniez dane dotyczace historii szkodowosci. Konsekwencjg takiego przetwarzania bedzie automatyczna

decyzja dotyczgca wysokosci sktadki lub innych warunkéw umowy ubezpieczenia. Ma Pani/Pan prawo do zakwestionowania takiej decyzji, do wyrazenia wtasnego stanowiska
lub do podjecia decyzji przez pracownika;

zapobiegania i wykrywania przestepczos$ci — na podstawie przepiséw o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej przez 5 lat, a w przypadku przedsiebiorcéw przez 10 lat

od zawarcia umowy ubezpieczenia;

reasekuracji ryzyka — na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez WARTE, tj. zmniejszenia ryzyka ubezpieczeniowego zwigzanego z zawartg umowa,

do czasu uptywu okreséw przedawnienia roszczen dla obstugi i wykonania umowy ubezpieczenia;

windykacji i dochodzenia roszczen oraz obrony praw WARTY w postgpowaniach przed sgdami i organami panstwowymi — na podstawie prawnie uzasadnionego interesu WARTY,

tj. mozliwosci dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, do czasu uptywu terminéw przedawnienia roszczen przystugujacych WARCIE badz przedawnienia karalnosci

czynu popetnionego na szkode WARTY;

marketingu wtasnych produktéw lub ustug WARTY, w tym profilowania w celu okreslenia preferencji lub potrzeb w zakresie produktéw ubezpieczeniowych i finansowych oraz

w celu przedstawienia odpowiedniej oferty, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez WARTE, tj. promowania wtasnych produktéw lub ustug WARTY,

do czasu wyrazenia przez Pania/ Pana sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w tym celu, ale nie diuzej niz przez okres ubezpieczenia;

dochodzenia roszczen regresowych przez WARTE, (w przypadku wyptaty przez WARTE, odszkodowania za szkode wyrzgdzong przez osobe trzecig) — na podstawie przepiséw

kodeksu cywilnego, przez okres przedawnienia roszczen przystugujacych Pani/Panu wzgledem osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkodg;

likwidacji szkody (o ile zostanie zgtoszona), w tym obstugi zgtoszenia, wydania decyzji ubezpieczeniowej i wyptaty odszkodowania lub innego $wiadczenia — na podstawie

umowy, przepiséw o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz przepiséw kodeksu cywilnego, do momentu wydania przez WARTE decyzji w przedmiocie wyptaty

odszkodowania lub innego $wiadczenia, a takze w celu rozpatrywania reklamacji (o ile zostanie ztozona) — na podstawie przepiséw o rozpatrywaniu reklamaciji, a po uptywie
tego okresu w celach archiwizacyjnych na wypadek zgtoszenia kolejnej szkody lub dodatkowych roszczen — na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez

WARTE, tj. obrony przed roszczeniami, przez okres przedawnienia przystugujgcych Pani/Panu roszczen;

ustalania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnoéci i rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci, w tym w celach statystycznych, na

podstawie przepiséw o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, przez okres obowigzywania umowy, przez okres likwidacji szkody w przypadku zgtoszenia szkody lub

innego roszczenia oraz przez czas trwania ewentualnych postepowan sgdowych zwigzanych z dochodzonym przez Panig/Pana roszczeniem;

9) rachunkowym, na podstawie przepiséw o rachunkowosci, przez okres wskazany w tych przepisach, przedtuzony o okres dochodzenia roszczen.

10) oceny satysfakcji z ustug WARTY — na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez WARTE, tj. kontroli przebiegu i podnoszenia standardéw realizowanych
ustug na podstawie zebranych przez WARTE, opinii, przez okres obowigzywania umowy ubezpieczenia a takze w okresie nastepujgcym po rozpatrzeniu roszczen o wyptate
odszkodowania lub $wiadczenia zgtoszonych do WARTY;

11) rozpatrywania wnioskéw, skarg i reklamacji innych niz zwigzane z procesem likwidacji szkody — na podstawie przepiséw o rozpatrywaniu reklamacji, a po ich rozpatrzeniu,
w celach archiwizacyjnych, na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez WARTE, tj. kontroli prawidtowo$ci prowadzenia tych postepowan.

2

3

4

5

6

7

8

DO CZEGO
PRZYSLUGUJE PANI/
PANU PRAWO

Przystuguje Pani/Panu prawo do:
1) dostepu do swoich danych — czyli uzyskania od WARTY potwierdzenia, czy przetwarzane sg Pani/Pana dane osobowe; uzyskania ich kopii oraz informacji m.in. o: celach
przetwarzania, kategoriach danych, kategoriach odbiorcéw danych, planowanym okresie ich przechowywania i zrédle ich pozyskania przez WARTE;

2) ich sprostowania — czyli poprawienia lub uzupetnienia dotyczacych Pani/Pana danych osobowych, ktére sg nieprawidtowe lub niekompletne;

3) ich usunigcia — w przypadkach wskazanych w art. 17 ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych, w szczegdlnosci w przypadku, gdy dane osobowe nie s3 juz niezbedne do
celow, w ktdrych zostaty zebrane, lub ztozony zostat skuteczny sprzeciw wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych (o ile nie zaktéca to realizacji umowy lub obowigzkéw
WARTY wynikajgcych z przepiséw prawa);

4) ograniczenia przetwarzania — czyli zaprzestania przetwarzania, w szczegdlnosci, gdy kwestionuje Pani/Pan prawidtowo$¢ danych osobowych lub wnosi sprzeciw wobec ich
przetwarzania — na okres pozwalajagcy WARCIE zweryfikowaé zasadno$¢ zadania;

5) przenoszenia swoich danych — czyli do uzyskania od WARTY w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego Pani/Pana
danych osobowych, ktére Pani/Pan dostarczyt(a) WARCIE i ktére WARTA przetwarza na podstawie Pani/Pana zgody lub na podstawie zawartej z Panig/Panem umowy. Ponadto
ma Pani/Pan prawo zazgda¢, aby WARTA przestata innemu administratorowi Pani/Pana dane osobowe, o ile jest to technicznie mozliwe;

6) wniesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw

realizowanych przez WARTE, w tym profilowania na tej podstawie, oraz do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych na potrzeby marketingu
bezposredniego przez WARTE; Pomimo sprzeciwu WARTA jest uprawniona w dalszym ciggu przetwarza¢ te dane osobowe, jezeli wykaze istnienie waznych, prawnie
uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnos$ci osoby, ktérej dane dotycza, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.
Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego przez
WARTE;
7) wniesienia skargi do Organu Nadzoru w zakresie danych osobowych (aktualna nazwa i dane kontaktowe organu znajdujg si¢ na stronie www.warta.pl w zaktadce ,Kontakt").
Jezeli wyrazit(a) Pani/Pan zgode na przetwarzanie danych osobowych, ma Pani/Pan prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie. Cofnigcie zgody pozostaje bez wptywu na
zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem.
Przystuguje Pani/Panu prawo do uzyskania interwencji ze strony pracownika WARTY wobec decyzji opierajgcej sie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, do wyrazania wtasnego
stanowiska i do zakwestionowania tej decyzji poprzez kontakt z WARTA przez jej agenta, infolinie lub wystanie wiadomosci na adres e-mail: IOD@warta.pl.

DANE KONTAKTOWE
INSPEKTORA
OCHRONY DANYCH

W celu cofnigcia zgody lub skorzystania z przystugujgcych praw nalezy sie skontaktowac z inspektorem ochrony danych lub agentem. Kontakt z inspektorem jest mozliwy droga
elektroniczng poprzez: IOD@warta.pl lub drogg pisemng pod adresem siedziby WARTY podanym powyzej. Dane inspektora dostepne sg na stronie internetowej: www.warta.pl
w zaktadce ,Kontakt”. Kontakt z agentem ubezpieczeniowym jest mozliwy osobiscie lub drogg telefoniczna.

ODBIORCY DANYCH

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢: inne zaktady ubezpieczen lub
inne zaktady reasekuracji, Komisja Nadzoru Finansowego, Ubezpieczeniowy Fundusz
Gwarancyjny, biura informacji gospodarczej i biura informacji kredytowej — o ile zostata
udzielona w tym zakresie zgoda; organy administracji panstwowej, o ile nie zadajg
udostgpnienia w zwigzku z toczacym sig postgpowaniem, a obowigzek udostepnienia
danych wynika z przepiséw prawa, dostawcy ustug assistance bedacych przedmiotem
ubezpieczenia.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢: inne zaktady ubezpieczen lub
inne zaktady reasekuracji, Komisja Nadzoru Finansowego, Ubezpieczeniowy Fundusz
Gwarancyjny, organy administracji panstwowej, o ile nie zadajg udostepnienia w zwigzku
z toczacym sig postgpowaniem, a obowigzek udostepnienia danych wynika z przepiséw
prawa, dostawcy ustug assistance bedgcych przedmiotem ubezpieczenia.

Ponadto Pani/Pana dane moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie WARTY, m.in. dostawcom ustug IT majagcym siedzibe w Polsce lub
na obszarze EOG, dostawcom ustug archiwizacji dokumentacii, likwidacji szkéd, windykacji naleznosci, kancelariom prawnym $wiadczacym wsparcie prawne, rzeczoznawcom
majgtkowym lub orzecznikom medycznym, agencjom marketingowym czy tez agentom ubezpieczeniowym obstugujgcym umowe ubezpieczenia — przy czym takie podmioty

przetwarzajg dane na podstawie umowy z WARTA i wytgcznie zgodnie z jej poleceniami.

INNE ZRODLA
POZYSKIWANIA
DANYCH

WARTA zbiera dane od podmiotéw zewnetrznych, tj.: biur informacji gospodarczej oraz
biur informacji kredytowej — w zakresie niezbednym do oceny ryzyka ubezpieczeniowego,
o ile zostata udzielona w tym zakresie zgoda; innych zaktadéw ubezpieczen — w zakresie
zgtoszonych zdarzen; w przypadku przedsiebiorcéw — z rejestru podmiotéw gospodarki
narodowej (REGON) prowadzonego przez Gtéwny Urzad Statystyczny w zakresie
danych tam ujawnionych w celu weryfikacji ich poprawnosci oraz od innych podmiotéw
— w zakresie niezbednym do oceny ryzyka, wykonania umowy lub oceny zgtoszonego
roszczenia.

WARTA zbiera dane od podmiotéw zewnetrznych, tj.: innych zaktadéw ubezpieczen
— w zakresie zgtoszonych zdarzen; dostawcow ustug assistance — w zakresie przebiegu
i rezultatbw wykonanych ustug; w przypadku przedsigbiorcow — z rejestru podmiotéw
gospodarki narodowej (REGON) prowadzonego przez Gtéwny Urzad Statystyczny
w zakresie danych tam ujawnionych w celu weryfikacji ich poprawnosci oraz od innych
podmiotéw — w zakresie niezbednym do oceny ryzyka, wykonania umowy lub oceny
zgtoszonego roszczenia.

OBOWIAZEK
PODANIA DANYCH

Podanie danych jest niezbedne do zawarcia umowy, jak réwniez moze wynikaé z przepiséw
prawa — brak podania tych danych moze uniemozliwi¢ zawarcie umowy ubezpieczenia.
Podanie danych do celéw marketingowych jest dobrowolne.
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